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| - DADOS BASICOS

Finalidade: Verificar o funcionamento do hosp. de urgencia e emergencia

Fase(s):

Tipo Inicio Término

Analitica 25/02/2015 03/03/2015

Execucéo - In loco 12/03/2015 18/03/2015

Relatério 19/03/2015 10/04/2015

Demandante: Ministério Publico Estadual Forma: Direta

Objeto: MAC|LIm.Fin|]TETO MUNICIPAL MEDIA E ALTA COMPLEX. AMBULAT. E HOSPITALAR
Abrangéncia: julho a dezembro de 2014 N° Protocolo: 25000.237492/2014-21

Il - IDENTIFICACAO DOS DIRIGENTES

ALISSON MOTA DE AGUIAR
Cargo: DIRETOR GERAL DO HOSPITAL MUNICIPAL DE IMPERATRIZ

Exercicio: Desde 10/01/2013

ARNALDO DE ALENCAR DA COSTA E SILVA
Cargo: SECRETARIO MUNICIPAL DE SAUDE ADJUNTO
Exercicio: Desde 10/01/2013

SEBASTIAO TORRES MADEIRA
Cargo: PREFEITO MUNICIPAL
Exercicio: Desde 01/01/2013

RICARDO VIANA MATOS
Cargo: DIRETOR ADMINIST. DO HOSP. MUN. DE IMPERARTRIZ

Exercicio: Desde 18/08/2014

CONCEICAO DE MARIA SOARES MADEIRA
Cargo: SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

Exercicio: Desde 03/01/2013

GERMANA ZELIA GOMES BASTOS DA SILVA
Cargo: DIRETORA CLINICA DO HOSP. MUNICIPAL DE IMPERATRIZ
Exercicio: Desde 24/06/2013

Il - INTRODUCAO

Auditoria realizada no Hospital Municipal de Imperatriz - HMI, tendo como foco principal o atendimento de salde
prestado nesse estabelecimento hospitalar, assim como os recursos humanos da instituicdo para os atendimentos da
clientela. A acdo tem como objetivo atender a demanda proveniente do Ministério Publico Estadual — 5% Promotoria de
Justica Especializada de Imperatriz para apurar fortes indicios de caréncia de pessoal, com ocorréncia de oito 6bitos no
referido hospital, entre os dias 22 e 23/11/2014.

O Hospital Municipal de Imperatriz € um hospital geral, de esfera administrativa e gestdo municipal, com 358 leitos
cadastrados, podendo ser classificado como Porte Ill, conforme critérios do Sistema de Classificacdo Hospitalar do
Sistema Unico de Saude. Conta com UTI adulto e pediatrica, sendo referencia regional para atendimentos de urgéncia
e emergéncia, com uma média de 1.300 Autorizacdes de Internacdo Hospitalar - AIH por més, em 2014.

O HMI foi habilitado como Porta de Entrada Hospitalar de Emergéncia pela Portaria GM/MS n° 1.673, de 08/08/2013,
recebendo um grande fluxo de pacientes no setor de urgéncia/emergéncia, com a média mensal, em 2014, de 10.307
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atendimentos de urgéncia com observacdo, 10.163 atendimentos de urgéncia em atencdo especializada e 708
atendimentos ortopédicos com imobilizacéo provisoria, dentre outros.

Em 2014, o HMI teve 16.193 Autorizacbes de Internacfes Hospitalares — AlIH, sendo que dessas internacbes somente
57,57% correspondem ao Municipio de Imperatriz, o restante sdo pacientes oriundos de outros municipios do Estado
do Maranhdo e de outros estados limitrofes.

IV - METODOLOGIA

FASE ANALITICA

-Leitura e andlise do expediente constitutivo do SIPAR n°® 25000.237498/2014-21, que deu origem a auditoria;
-Emissao e envio do Oficio n°® 058/2015/SEAUD-MA/DENASUS, em 16/01/2015, solicitando a documentacao inicial a
ser analisada;

-Contato telefénico inicial com a Assessoria de Planejamento e Projetos Especiais da Secretaria Municipal de Saude
de Imperatriz, em 16/01/2015, as 15h;

-Pesquisa ao sitio do Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude, em 11/02/2015, as 11h30min;

-Contato telefénico com o Ministério Publico Estadual — 52 Promotoria de Justica Especializada de Imperatriz, onde
ficou acordado que o Promotor acompanharia a Equipe de Auditoria na visita ao Hospital Municipal de Imperatriz;
-Solicitacdo a SUVISA/MA de Relatérios Técnicos de Inspecdo, Termo de Fiscalizacdo, Termo de Intimacdo e Auto de
Infrac@o Sanitaria correspondente ao HMI, se caso existissem;

-Pesquisa ao sitio do DATASUS, arquivos Tabulagdo do Windows -TABWIN/2014, em 10/02/2015, as 13h, sobre o
perfil dos procedimentos ambulatoriais e hospitalares realizados SIA/SIH/SUS do Hospital;

-Elaboracéo e envio do Comunicado de Auditoria n°® 15110/1, em 12/02/2015, solicitando novos documentos em
complementacéo aos solicitados no Oficio n°® 058/2015/SEAUD-MA/DENASUS, em 16/01/2015;

-Novos contatos com a Secretaria Municipal de Salde de Imperatriz, tanto por telefone quanto por e-mail, em
30/01/2015, 06, 11, 12, 19, 20/02/2015, considerando que os documentos solicitados ndo foram recebidos pelo
SEAUD/MA, conforme solicitag&o inicial;

-Andlise do Relatorio Técnico de Inspec¢édo da Vigilancia Sanitaria datado de 27/11/2014.

FASE OPERATIVA

-Reunido com o Chefe de Gabinete da Secretaria Municipal de Saude, Coordenadora de Planejamento da SEMUS
para apresentacéo da equipe, em 10/03/2015, as 8h30min;

-Reunido com o Promotor de Justica da 52 Promotoria de Justica Especializada de Imperatriz, onde foi explanado a
dificuldade do dimensionamento do quadro de profissionais para o HMI, no tempo disponivel para auditoria, como
solicitado na demanda, considerando também, a inexisténcia de legislacdo especifica para a maioria das categorias
profissionais;

-Reunido com a direcdo do Hospital Municipal de Imperatriz, em 12/03/2015, as 14h, com explanacédo do objetivo do
trabalho;

-Recebimento da documentacao solicitada anteriormente, em 13/03/2015;

-Visita e inspecao aos setores de urgéncia/emergéncia, internacéo, laboratorio, farmécia, nutricdo em 13/03/2015;
-Visita de inspec¢éo ao bloco cirdrgico, central de material e esterilizagao, UTI adulto e infantil, em 14/03/2015;

-Analise dos relatérios dos setores de urgéncia/emergéncia, UTI adulto e infantil do més de novembro de 2014;
-Analise do quadro de recursos humanos e escalas de trabalho de novembro de 2014;

-Leitura dos Contratos: n® 022/2014, n° 078/2014, n° 366/2013, n° 014/2014, n° 098/2014, n° 099/2014, n°® 151/2014, n°
159/2014, n° 161/2014, n°® 164/2014, n° 165 /2014, n° 168 /2014, n° 169/2014, n° 170/2014, n°® 175/2014, n° 177/2014,
n° 189/2014, n° 189/2014, n° 190/2014, n® 201/2014, n°® 318/2012, n° 362/2013, n° 363/2013, n° 070/2012 e n°
109/2014.
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V - CONSTATACOES
Topico: Estrutura Fisico e Funcional

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacdo N°: 365425
Subgrupo: Assisténcia Hospitalar/Ambulatorial
Item: Estrutura Fisica Instalag6es/Conservacéo
Constatacédo: O Hospital Municipal de Imperatriz € unidade propria da Secretaria Municipal de Saude, habilitado como
Porta de Entrada Hospitalar de Emergéncia, atendendo a clientela por demanda espontanea e
referenciada, sendo referéncia para a regiao.
Evidéncia: O Hospital Municipal de Imperatriz € uma unidade de natureza pulblica e gestdo municipal, CNPJ n°
04801613000189, localizado a Rua Benedito Leite, n° 861, Centro.
E um hospital geral, habilitado como Porta de Entrada Hospitalar de Emergéncia pela Portaria GM/MS n°
1.673/2013, realizando atendimento ambulatorial, internacéo, Servicos Auxiliares de Diagnéstico e Terapia -
SADT e urgéncia/lemergéncia. A unidade conta com os servigos especializados, préprios e terceirizados:
-Atencdo a populacao indigena;
-Atencédo a doenca renal cronica (terceirizado);
-Atencao em urologia;
-Atencgédo domiciliar;
-Atencdo em neurologia/neurocirurgia;
-Atencao psicossocial,
-Cirurgia vascular (terceirizado);
-Medicina nuclear (terceirizado);
-Diagnostico por anatomia patoldgica e/ou citologia (proprio e terceirizado);
-Diagnostico por imagem (préprio e terceirizado);
-Diagnostico por laboratério clinico;
-Diagnéstico por métodos graficos;
-Dispensacéo de Orteses e proteses;
-Servico de endoscopia;
-Servico de farmacia;
-Servico de fisioterapia;
-Servico de hemoterapia;
-Servico de oftalmologia;
-Servico de oncologia;
-Suporte nutricional;
-Urgéncia e emergéncia;
-Vigilancia em saude.
O fluxo do atendimento no setor de urgéncia/emergéncia ocorre por demanda espontéanea, via SAMU 192 ou
por encaminhamento dos municipios da regido.
Os atendimentos ambulatoriais (consultas médicas) séo regulados pela Central de Regulagdo do municipio.
Os SADT séo prioritariamente para pacientes atendidos no hospital, tanto na urgéncia quanto na internagéo.
Existe uma quantidade de exames disponibilizados para a rede municipal de salde.
O acesso as interna¢cbes ocorre de duas formas, via encaminhamento do setor de urgéncia/emergéncia da
unidade ou com marcacao eletiva, sendo autorizadas pela regulagdo do municipio.
O Hospital Municipal de Imperatriz conta com residéncia médica em Clinica Médica e Cirurgia, habilitada
pelo MEC, sendo campo de estagio para enfermagem, nutricdo, farmacia, odontologia e servi¢o social.
Fonte da Evidéncia: Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude; registro da reunido inicial em 12/03/2015 e visita
a unidade hospitalar, em 13 e 14/03/2015.
Conformidade: Conforme

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacédo N°: 365427

Subgrupo: Assisténcia Hospitalar/Ambulatorial

Item: Normas/Rotinas/Protocolos/Comissdes Internas

Constatacdo: O cadastro do Hospital Municipal de Imperatriz esta desatualizado, quanto a capacidade instalada e

recursos humanos.

Evidéncia: Na ocasido desta auditoria foi realizada visita a todas as dependéncias do Hospital Municipal de Imperatriz -
HMI, tanto na unidade de adulto, quanto na unidade infantil, sendo feito a comparagédo com o Cadastrado
Nacional de Estabelecimentos de Salde - CNES, evidenciando-se as seguintes distorc¢oes:
-cadastrados na urgéncia/emergéncia quatro leitos de observacéo indiferenciados, existindo 38; cadastrado
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trés leitos de observacéo pediatrica, existindo 11. No mesmo setor estdo cadastrados trés leitos na sala de
estabilizacéo, existindo quatro. Foram cadastrados oito leitos na sala de curativo e dois na sala de gesso,
onde néo existem;
-cadastrados no ambulatério 10 leitos de observacao indiferenciados e 46 leitos de observacdo pediatrico,
néo existindo nenhum leito no ambulatorio;
-0 total de leitos cadastrados no hospital € de 358 leitos, excetuando-se os complementares (UTI adulto, UTI
infantil e dos isolamentos), entretanto foram localizados 274 leitos para internagdo, quais sejam: no primeiro
andar prédio de adulto, 111 leitos (87 de clinica médica e 24 de clinica cirGrgica); segundo andar do prédio de
adulto, 66 leitos (21 de neurologia, 13 de urologia e 32 de ortopedia). No prédio de pediatria foram localizados
16 leitos de oncologia, seis leitos de bucomaxilofacial, 10 leitos de vascular e 65 leitos de pediatria. Os
demais leitos existentes estdo contabilizados como observagéo;
-existem cadastrados inclusive, 15 leitos para salde mental e 15 para neonatologia, cujo atendimento ndo é
realizado no estabelecimento.
Quanto ao quadro de recursos humanos existem cadastrados 37 enfermeiros, enquanto na relagdo de
servidores constam 63 enfermeiros; cadastrado sete fisioterapeutas e na relacdo de profissionais constam
nove.
As ndo conformidades citadas caracterizam desatualizacdo cadastral, em desacordo com o art. 1° das
Portarias SAS/MS n° 311, de 14/05/2007 e n° 134, de 04/04/2011, que tornam obrigatéria a manutencdo do
CNES atualizado, pois um hospital do porte do HMI necessita de atualizagdo cadastral sistematica.

Fonte da Evidéncia: Relacdo de profissionais do Hospital Municipal de Imperatriz e Cadastro Nacional de

Estabelecimentos de Saude - CNES.

Conformidade: N&o Conforme

Acatamento da Justificativa: Ndo apresentou justificativa

Responséavel: ALISSON MOTA DE AGUIAR CPF: 487.620.676-72

CONCEICAO DE MARIA SOARES MADEIRA CPF: 053.484.803-63
Recomendacao: Manter atualizadas todas as informacdes, quanto a capacidade instalada, servicos especializados e
profissionais no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saulde - CNES, conforme recomenda o art.
1° das Portarias SAS/MS n° 311, de 14/05/2007 e n°® 134, de 04/04/2011.
Destinatéarios da Recomendacdo: SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE IMPERATRIZ - PREFEITURA
MUNICIPAL DE IMPERATRIZ CNPJ: 06.158.455/0001-16
HOSPITAL MUNICIPAL DE IMPERATRIZ CNPJ: 00.939.023/0001-66

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacéo N°: 365429

Subgrupo: Assisténcia Hospitalar/Ambulatorial

Item: Normas/Rotinas/Protocolos/Comissdes Internas

Constatacdo: O HMI nédo possui Alvara Sanitario, Comisséo de Revisdo de Prontuarios e Comissdo de Revisdo de

Obitos.

Evidéncia: O Hospital Municipal de Imperatriz - HMI ndo conta com Alvara Sanitario, expedido pela autoridade sanitaria
competente (SUVISA/MA), em desacordo com o art. 69 da Lei Estadual Complementar n® 39, de 15/12/1998
e art. 10 da RDC/ANVISA n° 63, de 25/11/2011.
A unidade foi alvo de inspecéo pela Superintendéncia de Vigilancia Sanitaria - SUVISA, em 2014, conforme
Auto de Infracdo Sanitéria n® 03296, onde consta que 0 mesmo estava funcionando sem o referido alvara.
O HMI ndo conta com Comissdo de Revisdo de Prontuérios, em desacordo com o art. 3° da Resolucdo do
Conselho Federal de Medicina - CFM n° 1.638/2002, que determina a obrigatoriedade da sua criagdo nas
Unidades de Saude. A mesma foi instituida em 14/02/2012, ndo havendo nenhum registro de sua atuacao.
A instituicdo ndo conta com Comiss&o de Revisdo de Obitos, em desacordo com o recomendado na alinea
¢ do Parecer do Conselho Federal de Medicina n°® 04/2013, que orienta ser a Comissdo de Revisao de
Obitos instrumento indispensavel para o estudo epidemioldgico dos 6bitos ocorridos nos estabelecimentos de
salide, além de permitir a correcédo e aprimoramento de deficiéncias ocorridas na assisténcia ao paciente.

Fonte da Evidéncia: Registro da reunido com a diregdo do HMI em 12/03/2015; Auto de Infracdo Sanitaria n°® 03296 e

Ata de instituicdo da Comisséo de Revisdo de Prontuério, datada de 14/02/2012.

Conformidade: N&o Conforme

Acatamento da Justificativa: Ndo apresentou justificativa

Responséavel: ALISSON MOTA DE AGUIAR CPF: 487.620.676-72

Recomendacao: 1-Providenciar Alvar4 Sanitario, expedido pela autoridade sanitaria competente (SUVISA/MA), em

conformidade com o art. 69 da Lei Estadual Complementar n°® 39, de 15/12/1998 e art. 10 da
RDC/ANVISA n° 63, de 25/11/2011;

2-Constituir a Comisséo de Revisao de Prontuéarios, em conformidade com o preconizado no art. 3° da
Resolugdo do Conselho Federal de Medicina - CFM n° 1.638, de 09/08/2002 que torna obrigatoria a
criacao dessa comissdo nos Estabelecimentos de Salde onde se presta assisténcia médica;
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3-Constituir a Comissdo de Revisdo de Obitos, em cumprimento a alinea ¢ do Parecer CFM n°
04/2013, registrando as reunifes em atas.
Destinatarios da Recomendacédo: HOSPITAL MUNICIPAL DE IMPERATRIZ CNPJ: 00.939.023/0001-66

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacao N°: 365430

Subgrupo: Assisténcia Hospitalar/Ambulatorial

Item: Normas/Rotinas/Protocolos/Comissdes Internas

Constatacdo: O HMI conta com Comissédo de Controle de Infeccdo Hospitalar - CCIH, Comissao Interna de Prevencao

de Acidentes - CIPA, Programa de Controle Médico de Salde Ocupacional - PCMSO e Programa de
Prevencao de Risco Ambiental - PPRA.

Evidéncia: A CCIH existe formalmente, conforme recomenda o item 2 do Anexo | da Portaria GM/MS n° 2.616, de
12/05/1998, sendo que a atual foi instituida para o biénio 2014/2015. De acordo com as atas de reunides
apresentadas evidenciamos que a mesma reuniu-se por quatro vezes em 2014, sendo que no relatério de
acOes foram registrados: atualizacdo dos protocolos operacionais; implantagdo da politica nacional de
seguranca do paciente, monitoramento e notificacdo dos casos de infeccdo relacionada a assisténcia a
salide, bem como busca ativa; atualizacdo do estado vacinal dos servidores; campanha de adeséo a lavagem
das maos; acompanhamento e notificacdo dos casos de exposi¢cdo a material biolégicos, dentre outros.

A Comissao Interna de Prevencao de Acidentes - CIPA foi instituida no HMI, em conformidade com a Portaria
SSST n° 08, de 23/02/1999 - NR n°5 e o art. 49, Secéo VIl da RDC/ANVISA n° 63, de 25/11/2011, que define
ser obrigatéria sua instituicdo em servicos com mais de 20 trabalhadores.

A unidade conta com uma equipe de saude do trabalhador, formada por médico e enfermeiro do trabalho, que
elaborou Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO e Programa de Prevencéo de Risco
Ambiental - PPRA. A equipe esta elaborando o cronograma de vacinagdo para todos os profissionais da
unidade.

Fonte da Evidéncia: Registro da reunido com a dire¢cdo do HMI em 12/03/2015; Relatério de A¢Bes da CCIH 2014; Atas

de reunido da CCIH; Ata de instalagéo da CIPA; PCMSO e PPRA.

Conformidade: Conforme

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacdo N°: 365432

Subgrupo: Assisténcia Hospitalar/Ambulatorial

Item: Estrutura Fisica Instalag6es/Conservacao

Constatacdo: O Hospital Municipal de Imperatriz encontrava-se, na ocasido da auditoria, em precario estado de

conservacgédo predial e do mobiliario, assim como de higienizacdo dos setores.

Evidéncia: O Hospital Municipal de Imperatriz € formado por duas unidades, sendo uma para o atendimento de adultos,
com acesso pela Rua Benedito Leite n® 861 e uma para o atendimento pediatrico, com acesso pela Rua Para
n° 638, sendo as duas unidades interligadas internamente, fotos 01 e 02, anexo 1.
Os dois prédios sao locados, tendo passado por diversas adaptagées, entretanto, no geral, as dependéncias
nao atendem ao preconizado na Parte Ill, itens 3 - Dimensionamento, quantificacdo e instalagbes prediais dos
ambientes e 6 - Condi¢cdes Ambientais de Controle de Infeccdo da RDC/ANVISA n° 50, de 21/02/2002; art.
17, 36 e 42 da RDC/ANVISA n° 63, de 25/11/2011, encontrando-se, na ocasido da auditoria, em condi¢cbes
inadequadas de conservacao e higiene, destacando-se dentre outros:
-dimensdes inadequadas nos espacos disponibilizados para a assisténcia a sallde como enfermarias, sala de
observacéo, postos de enfermagem e outros;
-piso desgastado, com falha de revestimento em todas as dependéncias da unidade, o que dificulta a
higienizacdo do mesmo, foto 03, anexo 1;
-parte do revestimento dos banheiros das enfermarias e setor de urgéncia estdo danificados, fotos 04, 05 e
06, anexo 1;
-infiltragcdes em paredes e forros de algumas dependéncias, inclusive com parte do forro danificado;
-inexisténcia de local adequado para guarda de pertences de pacientes e caixas de soros vazias
improvisadas como mobiliario nas enfermarias;
-falta de cadeiras para acompanhantes ou cadeiras danificadas em parte dos leitos pediatricas e de adultos;
-instalacdes hidraulicas e elétricas comprometidas, com vazamentos, fiacdo exposta e tomadas sem
protecéo, foto 02, anexo 2
-falta de manutencédo nas paredes externas que estdo, inclusive, com vegetacdo em diversas areas;
-cadeira para banho inadequada, poltronas quebradas, mobilidrio oxidado (camas, escadinhas e suporte de
soros), foto 01, anexo 2;
-falta de limpeza em diversos setores, poeira acumulada em moveis, janelas e aparelhos de ar condicionado,
embora o Hospital possua contrato de servigo de limpeza.
A unidade foi alvo de inspecéo pela Superintendéncia de Vigilancia Sanitaria - SUVISA, em novembro de
2014, sendo emitido o Relatério de Inspecéo Sanitéria, datado de 27/11/2014, em que trata de praticamente
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todas as ndo conformidades encontradas por esta Auditoria e para as quais foram emitidas recomendacdes,
sendo que até o momento da Auditoria a maioria n&o foi implementada, em desacordo com o Paragrafo Unico
do art. 10 da RDC ANVISA n° 63, de 25/11/2011.
De acordo com a direcdo do estabelecimento, a reforma e manutencéo é dificultada, considerando que os
prédios ndo sdo préprios e especialmente porque ndo existe condicdes de interditar setores para
manutenc¢éo, considerando o fluxo de pacientes, pois a unidade é referéncia para toda regiéo.
Fonte da Evidéncia: Visita aos setores de 13 a 15/03/2015 e registros fotogréficos, fotos 01, 02, 03, 04, 05 e 06 anexo 1;
fotos 01 e 02, anexo 2.
Conformidade: Ndo Conforme
Acatamento da Justificativa: Ndo apresentou justificativa
Responséavel: ALISSON MOTA DE AGUIAR CPF: 487.620.676-72
CONCEICAO DE MARIA SOARES MADEIRA CPF: 053.484.803-63
RICARDO VIANA MATOS CPF: 014.788.761-58
Recomendacéo: 1-Viabilizar o atendimento ao preconizado na Parte lll, itens 3 - Dimensionamento, quantificacdo e
instalacbes prediais dos ambientes e 6 - Condicbes Ambientais de Controle de Infeccdo da
RDC/ANVISA n° 50, de 21/02/2002, especialmente quanto as dimensfes dos espacos das enfermarias,
sala de observacgéo e postos de enfermagem; revestimento de pisos e paredes; infiltracdes de forro e
paredes; local adequado para guarda de pertences dos pacientes e instalacdes hidraulicas e elétricas;

2-Manter as instalagdes fisicas, dos ambientes em boas condicdes de conservagdo, seguranca,
organizacdo e limpeza, realizando manutencdo preventiva e corretiva dos ambientes e mobiliarios
conforme recomendam os arts. 36 e 42 da RDC/ANVISA n° 63, de 25/11/2011;

3-Prover infraestrutura, equipamentos e mobiliarios necessarios a operacionalizagdo dos servigos, no
caso especifico de cadeiras para acompanhantes, cadeiras de banho e poltronas, em conformidade
com o art. 17 da RDC/ANVISA n° 63, de 25/11/2011;

4-Corrigir as inadequacgdes apontadas pela SUVISA/MA no Relatdrio Técnico de Inspegéo realizado em
novembro de 2014, em cumprindo ao Paragrafo Unico do art. 10 da RDC ANVISA n° 63, de
25/11/2011.
Destinatarios da Recomendacdo: SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE IMPERATRIZ - PREFEITURA
MUNICIPAL DE IMPERATRIZ CNPJ: 06.158.455/0001-16
HOSPITAL MUNICIPAL DE IMPERATRIZ CNPJ: 00.939.023/0001-66

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacao N°; 365860

Subgrupo: Assisténcia Hospitalar/Ambulatorial

Item: Estrutura Fisica Instalag6es/Conservagao

Constatacdo: O hospital conta com dois setores de urgéncia/emergéncia, sendo um para o atendimento de adulto e

outro para o atendimento pediatrico, sendo que na ocasido da auditoria, 0S mesmos contavam com 0s
equipamentos minimos necessarios para os atendimentos.

Evidéncia: O hospital conta com dois setores de urgéncia/emergéncia, que atendem por demanda esponténea e
referenciada de outros municipios e até de outros estados limitrofes, com funcionamento nas 24 horas, tendo
apoio do Servico Auxiliar de Diagndstico e Terapia - SADT de patologia clinica e radiologia clinica.

SETOR DE URGENCIA/EMERGENCIA DE ADULTO

Possui acesso proprio, sendo formado por area para recepgao e espera; sala onde é realizada a classificagao
de risco; trés consultérios médicos; sala de clinica cirdrgica, que serve para consultas cirirgicas e pequenos
procedimentos cirdrgicos; sala vermelha com quatro leitos (sala de reanimacdo/estabilizacdo), onde sao
atendidos os casos mais graves que posteriormente sdo encaminhados para outros setores do hospital; duas
salas amarelas mobiliadas com um total de 19 leitos, onde os pacientes ficam em observacéo; duas salas
verdes, mobiliadas com um total de 15 poltronas, onde ficam em observacdo os pacientes menos graves;
postos de enfermagem/sala para medicamentos; sala de gesso; sala para ECG e sanitarios.

SETOR DE URGENCIA/EMERGENCIA DE PEDIATRIA

O acesso é feito pela Rua Para, sendo formado por area para recepgdo, sala de acolhimento, onde é
realizada a classificacdo de risco, dois consultérios médicos, sala de atendimentos de urgéncia, com trés
macas para o atendimento dos pacientes mais graves, servindo também, como posto de enfermagem do
setor; duas enfermarias para observacgéo, no segundo piso, mobiliadas com um total de 11 leitos.

Os setores contam com sistema de gases canalizado na sala vermelha e cilindros de oxigénio nos demais
setores; carros para parada cérdio respiratoria completo, sendo trés no setor de adulto e um no pediatrico;
monitores; desfibriladores; oximetros; material para entubagéo (laringoscopio, tubos, fio guia e canulas); bolsa
auto inflavel (ambu); negatoscopio; glicosimetro; otoscopio; aspirador; bombas de infusdo; respiradores;
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material médico hospitalr de consumo e medicamentos para atendimentos de urgéncia, em conformidade
com o Capitulo Ill, subitem 2.5, item 2 da Portaria GM/MS n° 2.048, de 05/11/2002.
Foi constatada a presenca de material descartavel, caixa para descarte de material perfuro cortante com
suporte e lixeiras com sacos diferenciados para residuos comum e contaminado.

Fonte da Evidéncia: Visita as urgéncias/emergéncias de adulto e pediatria, de 13 a 15/03/2015.

Conformidade: Conforme

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacéo N°: 365861

Subgrupo: Assisténcia Hospitalar/Ambulatorial

Item: Estrutura Fisica Instalac6es/Conservacao

Constatacdo: O hospital conta com ambulatério para o atendimento em cirurgia geral, ortopedia, cirurgia plastica,

vascular, nefrologia, cardiologia e endocrinologia, para atendimentos por procura direta ou
acompanhamento, apo6s alta hospitalar.

Evidéncia: No HMI existe atendimento ambulatorial em duas areas distintas, sendo uma para atendimento de cirurgia
plastica, vascular, nefrologia, cardiologia e endocrinologia, com sala de espera, dois consultérios médicos,
com atendimento realizado por revezamento, uma sala de curativo e sanitario.

A outra area ambulatorial destina-se ao atendimento de cirurgia geral e ortopedia, com sala de espera, dois
consultérios médicos e sanitario. Este setor ndo contava com prontuério médico, entretanto, durante a nossa
visita 0 mesmo foi instituido.

Fonte da Evidéncia: Visita ao ambulatorio no dia 14/03/2015.

Conformidade: Conforme

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacédo N°; 365994
Subgrupo: Assisténcia Hospitalar/Ambulatorial
Item: Estrutura Fisica Instalag6es/Conservacéo
Constatacdo: Os setores de urgéncia/emergéncia apresentam nao conformidades quanto a planta fisica, conservagéo
predial e organizacéo do trabalho, que comprometem o atendimento dos usuarios.
Evidéncia: Os setores de urgéncia/emergéncia, tanto da unidade de adulto quanto da pediatrica, apresentavam, na
ocasido da auditoria, ndo conformidades, além das ja descritas na constatacdo 365432, que contrariam o
Capitulo Ill, subitem 2.4.7 da Portaria GM/MS n° 2.048, de 05/11/2002; Parte Ill, item 4 - Circulagdes Internas
e Externas e item 6 - Condi¢cdes Ambientais de Controle de Infeccdo da RDC/ANVISA n° 50, de 21/02/2002;
arts. 36, 42 e 57 da RDC/ANVISA n° 63, de 25/11/2011, destacando-se dentre outros:
-0 HMI conta somente com uma porta de entrada para receber pacientes mais graves e menos graves, que
chegam de ambulancia, veiculos particulares ou em transporte publico (Portaria GM/MS n° 2.048/2002);
-areas para recepgdo pequenas para o fluxo de pacientes, sendo necessaria a utilizacdo das areas de
circulagdo para espera de atendimento, o que inviabiliza a manutencdo da largura minima de 2m,
preconizado na legislacdo (RDC/ANVISA n° 50/2002);
-sala para classificacdo de risco, no setor de adulto, distante da entrada de pacientes, o0 que aumenta o
namero de pessoas nos corredores (Portaria GM/MS n° 2.048/2002);
-posto de enfermagem, das salas amarelas e verdes (setor de adulto) totalmente fora dos padrdes
recomendados, sem visibilidade para os leitos, com mobiliario revestido em material ndo lavavel e
impermeéavel (madeira), somente um lavatério, ndo acoplado a bancada, para lavagem das méaos e
manipulagéo de medicamentos/insumos foto 03, anexo 2 (RDC/ANVISA n° 50/2002);
-posto de enfermagem (setor pediatrico) com bancada revestida em material de dificil higienizacdo, com
presenca de frestas e ranhuras, foto 04, anexo 2 (RDC/ANVISA n° 50/2002);
-sala de gesso desorganizada e suja, foto 05, anexo 2 (RDC/ANVISA n° 63/2011);
-materiais em desuso e caixas de papeldo com produtos nas &reas dos setores de urgéncia, poltronas
danificadas e fiacdo elétrica exposta, fotos 03 e 04, anexo 2 (RDC/ANVISA n° 63/2011);
-nenhum dos ralos existente nos setores conta com fechamento escamoteavel (RDC/ANVISA n° 50/2002).
Todas as ndo conformidades elencadas ja& haviam sido recomendadas providencias pela SUVISA, no
Relatério Técnico de Inspec¢édo realizado em novembro de 2014.
Fonte da Evidéncia: Visitas as urgéncias/emergéncias adulto e pediatria nos dias 13 a 15/03/2015; Relatério Técnico de
Inspecao/SUVISA e registros fotogréficos, fotos 03, 04 e 05, anexo 2.
Conformidade: N&o Conforme
Acatamento da Justificativa: Nao apresentou justificativa
Responséavel: ALISSON MOTA DE AGUIAR CPF: 487.620.676-72
CONCEICAO DE MARIA SOARES MADEIRA CPF: 053.484.803-63
RICARDO VIANA MATOS CPF: 014.788.761-58
Recomendacdo: 1-Viabilizar o atendimento ao preconizado na Parte Ill, item 4 - Circulacdes Internas e Externas e item 6
- Condicdes Ambientais de Controle de Infeccdo da RDC/ANVISA n° 50, de 21/02/2002, quanto a
manutencdo da largura minima de 2m, nas areas de circulacdo do setor de urgéncia; posto de
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enfermagem com visibilidade para os leitos; revestimento de bancadas e mobiliario; lavatério para
manipulacdo de medicamentos/insumos e para lavagem das maos nos postos de enfermagem das
salas amarelas e verdes (setor de adulto) e da emergéncia pediatrica; ralos com fechamento
escamoteavel em todos os ambientes;

2-Cumprir os dispositivos da Portaria GM/MS n° 2.048, de 05/11/2002, especificamente no que se
refere ao subitem 2.4.7, Capitulo Ill, que trata do fluxo de entrada e saida de pacientes em Unidades de
Saude;

3-Manter as instalacdes fisicas, dos ambientes em boas condicdes de conservagdo, seguranca,
organizacdo e limpeza, realizando também manutengdo preventiva e corretiva dos ambientes e
mobiliarios, mantendo-os em condi¢cdes de uso, conforme recomendam os arts. 36, 42 e 57 da
RDC/ANVISA n°® 63, de 25/11/2011;

4-Corrigir as inadequacdes apontadas pela SUVISA/MA no Relatério Técnico de Inspec¢éo realizado em
novembro de 2014, em cumprindo ao Paragrafo Unico do art. 10 da RDC ANVISA n° 63, de
25/11/2011.
Destinatarios da Recomendacéo: HOSPITAL MUNICIPAL DE IMPERATRIZ CNPJ: 00.939.023/0001-66
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE IMPERATRIZ - PREFEITURA
MUNICIPAL DE IMPERATRIZ CNPJ: 06.158.455/0001-16

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacédo N°: 365862

Subgrupo: Assisténcia Hospitalar/Ambulatorial

Item: Estrutura Fisica Instalag6es/Conservacéo

Constatacdo: O Hospital conta com 274 leitos para internacéo, sendo que 209 sdo para internacdes de adulto e 65 para

pediatria, atendidos por nove postos de enfermagem.

Evidéncia: As enfermarias do hospital em pauta estdo localizadas nos dois prédios, de atendimentos de adultos e de
pediatria, sendo que no prédio da pediatria ficam também os leitos de oncologia, bucomaxilo e clinica
vascular, totalizando 274 leitos, divididos em enfermarias conforme as especialidades.

Os leitos das enfermarias sdo atendidos por nove postos de enfermagem, na propor¢do recomendada pela
RDC/ANVISA 50, de 21/02/2002 (um posto para cada 30 leitos) com area para preparo de medicacfes e para
prescricdo médica. A unidade de adulto conta em cada andar com uma sala de reanimagdo cardio
respiratoria, totalmente equipada, o que facilita o atendimento aos pacientes que apresentarem agravamentos
dos casos nas enfermarias. O setor de pediatria conta com duas salas especificas para puncgéo.

Existem poucas enfermarias climatizadas, entretanto todas possuem ventiladores de teto e utilizam cilindros
para suprimento de oxigénio.

Foi evidenciado nas unidades de internagéo a presenca de Manuais de Procedimentos ou Procedimentos
Operacionais Padréo, caixas especificas para descarte de material perfurocortante, depésitos com tampa e
sacos especificos para residuos infectantes e ndo infectantes, material médico hospitalar de consumo
descartavel e medicamentos.

Fonte da Evidéncia: Visita aos setores do hospital de 13 a 15/03/2015.

Conformidade: Conforme

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacao N°; 366234
Subgrupo: Assisténcia Hospitalar
Item: Estrutura fisica instalag8es/conservagao
Constatacdo: A planta fisica, conservacao predial e processo de trabalho dos setores de internacdo, da unidade de
adulto e da pediatria, ndo atendem a legislacéo especifica, o que dificulta o atendimento dos usuarios.
Evidéncia: O setor de internagdo encontrava-se, por ocasido da auditoria, com as ndo conformidades gerais ja descritas
para o prédio, sendo evidenciado também:
-ventilacdo das enfermarias insuficiente, sendo necessério que os pacientes levem seus ventiladores;
-sistema de ar condicionada da enfermaria 770 com defeito;
-inexisténcia, nas enfermarias, de lavatério/pia para uso da equipe em area anterior a entrada ou no interior
das enfermarias, fora dos banheiros;
-grande quantidade de pertences de acompanhantes dentro das enfermarias, por falta de local para guarda;
-enfermarias 800, 810, 820 e 840, da pediatria, contando com um Unico sanitario, em péssimas condi¢cdes de
conservacgao;
-postos de enfermagem com mobiliario antigo, danificado e cubas inadequadas;
-carros de curativo com almotolias de solu¢des sem data de troca das mesmas;
-roupa hospitalar em quantidade insuficiente, sendo evidenciada a utilizacdo de roupas nao hospitalares na
maioria dos leitos.
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As ndo conformidades citadas prejudicam o atendimento dos pacientes e contrariam a Parte Il - item 5 -
Condi¢bes Ambientais de Conforto e item 6 - Condicdes Ambientais de Controle de Infeccdo da RDC/ANVISA
n° 50, de 21/02/2002, assim como, os arts. 17, 36, 38 e 42 da RDC/ANVISA n° 63, de 25/11/2011.
Fonte da Evidéncia: Visita aos setores de 13 a 15/03/2015.
Conformidade: N&o Conforme
Acatamento da Justificativa: Ndo apresentou justificativa
Responséavel: ALISSON MOTA DE AGUIAR CPF: 487.620.676-72
CONCEICAO DE MARIA SOARES MADEIRA CPF: 053.484.803-63
RICARDO VIANA MATOS CPF: 014.788.761-58
Recomendacéo: 1-Viabilizar o atendimento conforme disp8e na Parte lll, item 5 - Condi¢cdes Ambientais de Conforto e
item 6 - Condicbes Ambientais de Controle de Infeccdo da RDC/ANVISA n° 50, de 21/02/2002, assim
como o art. 38 da RDC/ANVISA n° 63, de 25/11/201, especialmente quanto a ventilagdo das
enfermarias; presenca de lavatérios e sanitarios em quantidade suficiente para profissionais e
pacientes; local adequado para guarda de pertences dos pacientes;

2-Prover infraestrutura, insumos, equipamentos e mobiliarios necessarios a operacionalizacdo dos
servigos, no caso especifico de roupas hospitalares, em conformidade com o art. 17 da RDC/ANVISA
n° 63, de 25/11/2011;

3-Manter as instalagfes fisicas, dos ambientes em boas condicdes de conservagdo, seguranca,
organizacdo e limpeza, realizando manutencdo preventiva e corretiva dos ambientes e mobiliarios
conforme recomendam os arts. 36 e 42 da RDC/ANVISA n° 63, de 25/11/2011.
Destinatarios da Recomendacédo: HOSPITAL MUNICIPAL DE IMPERATRIZ CNPJ: 00.939.023/0001-66
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE IMPERATRIZ - PREFEITURA
MUNICIPAL DE IMPERATRIZ CNPJ: 06.158.455/0001-16

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacao N°; 365865

Subgrupo: Assisténcia Hospitalar

Item: UTI Adulto

Constatacdo: O Hospital Municipal de Imperatriz conta com uma UTI de adulto com 20 leitos e uma UTI pediatrica com

10 leitos, que possuem as areas necessarias e mobiliarios em bom estado de conservacao.

Evidéncia: O HMI conta com uma UTI de adulto tipo Il, com 20 leitos e uma UTI pediatrica tipo Il, com 10 leitos, ambas
instaladas em areas semirestritas, climatizadas com sistema de gases centralizado, sendo formadas por
areas coletivas de internacdo, area de isolamento (02 leitos de isolamento em cada UTI), local para
prescricdo médica, posto de enfermagem, depdsito de equipamentos e materiais, vestiarios com sanitario
para funcionarios, depdsito de material de limpeza e sala de espera.
Todos os boxes das areas coletivas de tratamento possuem dispositivos que permitam a privacidade dos
pacientes quando necessério, sendo a UTI de adulto provida de camas com ajuste de posicdo, grades
laterais e rodizios e a UTI pediatrica com bercos e bercos aquecidos. O mobiliario estava em boas condi¢cdes
de conservagéo e higiene.
Os setores estdo equipados com: sistema de aspiracdo para todos os leitos, monitores cardiacos
multipardmetros, bombas de infusdo (aproximadamente quatro por leito), respiradores (um para cada dois
leitos), eletrocardiografo, macas de transporte, carros para reanimacdo cardio respiratéria, totalmente
equipados e demais equipamentos necessarios ao funcionamento, de acordo com a RDC/ANVISA n° 07, de
24/02/2010.

Fonte da Evidéncia: Visita as UTIs em 15/03/2015.

Conformidade: Conforme

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacéo N°: 368200

Subgrupo: Assisténcia Hospitalar

Iltem: UTI Pediatrica

Constatacdo: As Unidades de Tratamento Intensivo do HMI apresentam nao conformidades quanto a inexisténcia de

parte dos equipamentos e mobiliarios necessarios e revestimento o que dificulta a higienizacdo em
mobiliario, pisos e bancadas.

Evidéncia: A UTI de adulto e a UTI infantil ndo atende aos arts. 58, 62 e 63 da RDC ANVISA n° 07, de 24/02/2010, assim
como o item 6 - Condicbes Ambientais de Controle de Infeccdo da Parte Ill da RDC/ANVISA n° 50, de
21/02/2002, a saber:

-inexisténcia de poltrona com revestimento impermeavel, destinada ao acompanhante, uma para cada cinco
leitos na UTI adulto e uma por leito, na UTI pediétrica;

-inexisténcia de equipamentos e materiais que permitam monitorizacao continua de frequéncia respiratéria,
oximetria de pulso, frequéncia cardiaca, cardioscopia, temperatura, pressao arterial ndo invasiva, para cada
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leito. Existe atualmente somente cinco na UTI pediétrica;
-inexisténcia de berco aquecido de terapia intensiva, na proporcdo de um para cada cinco leitos. Foi
evidenciado somente um para os 10 leitos na UTI pediatrica;
-bancada de um dos postos de enfermagem, da UTI pediatrica, com material de revestimento inadequado,
com presenca de ranhuras e frestas, o que dificulta a higienizacao;
-presenca, na UTI de adulto, de mdvel em madeira, material de dificil higienizagao.
As duas Unidades de Tratamento Intensivo apresentam desgaste e falhas no piso, como nas demais areas
da instituig&o, assim como no revestimento das portas.
Fonte da Evidéncia: Visita as UTIls, em 15/03/2015.
Conformidade: N&o Conforme
Acatamento da Justificativa: Ndo apresentou justificativa
Responséavel: ALISSON MOTA DE AGUIAR CPF: 487.620.676-72
CONCEICAO DE MARIA SOARES MADEIRA CPF: 053.484.803-63
RICARDO VIANA MATOS CPF: 014.788.761-58
Recomendacéo: 1-Cumprir com todos os dispositivos dos arts. 58, 62 e 63 da RDC ANVISA n° 07, de 24/02/2010,
dotando as UTIs de adulto e pediatrica com poltrona com revestimento impermeavel, destinada ao
acompanhante, na propor¢cdo de uma para cinco leitos para adultos e uma por leito, para pediatria;
equipamentos e materiais que permitam monitorizacdo continua de frequéncia respiratdria, oximetria de
pulso, frequéncia cardiaca, cardioscopia, temperatura, presséo arterial ndo invasiva, para cada leito na
UTI pediatrica, assim como berco aquecido na proporcéo de um para cada cinco leitos;

2-Providenciar substituicdo e/ou manutencédo corretiva no revestimento de bancadas na UTI pediatrica,
e mobilidrio na UTI de adulto, utilizando materiais para revestimento, conforme recomenda a Parte I,
item 6 - Condigdes Ambientais de Controle de Infeccdo da RDC/ANVISA n° 50, de 21/02/2002.
Destinatarios da Recomendacdo: SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE IMPERATRIZ - PREFEITURA
MUNICIPAL DE IMPERATRIZ CNPJ: 06.158.455/0001-16
HOSPITAL MUNICIPAL DE IMPERATRIZ CNPJ: 00.939.023/0001-66

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacéo N°: 366235

Subgrupo: Assisténcia Hospitalar/Ambulatorial

Item: Acesso/Atendimento & Demanda

Constatacdo: Os Servicos Auxiliares de Diagndstico e Terapia - SADT disponibilizados pelo Hospital Municipal de

Imperatriz em suas proprias dependéncias sao diagnosticos por imagem (Raio X, Tomografia, Mamografia
e Ultrassonografia), laboratério clinico, métodos gréficos (ECG) e endoscopia, para pacientes internos e
atendidos nos setores de urgéncia e ambulatério.

Evidéncia: Os Servigos Auxiliares de Diagnostico e Terapia - SADT especializados em diagnostico por imagem,
laboratério clinico, métodos gréaficos e endoscopia séo disponibilizados para pacientes internados, atendidos
no setor de urgéncia/emergéncia e no ambulatério, na propria estrutura do hospital.

O setor de diagnéstico por imagem é formado pelos setores a seguir discriminados, sendo as salas de
radiologia com blindagem de paredes, existindo avental e protetor de tireoide, assim como de dosimetro para
a protecdo dos técnicos do setor, conforme recomendam os subitens 3.40, 3.41 - Controle das Areas do
Servico; alineas b e ¢, subitem 3.47 - Controle Ocupacional; alinea "a “subitem 4.2 - Dos Ambientes, da
Portaria SVS n° 453, de 01/06/1998:

-Radiologia convencional com sala de exame, sala de revelacdo com reveladora automatizada e sala para
guarda de filmes. Setor com um equipamento de raios x fixo de 500mA e mais trés aparelhos de raios x
movel, atendendo o centro cirdrgico, as UTIs e as enfermarias;

-mamografia com sala de exame equipada com mamégrafo Philips;

-tomografia computadorizada com sala de exame e sala de comando, que atende também, a mamografia,
equipada com tomografo Toshiba;

-ultrassonografia com sala equipada com um aparelho da marca PHILIPS.

O laboratorio clinico é terceirizado com o Laboratério DIAGSUL, estando instalado em uma sala, onde séo
realizados os exames de hematologia, bioquimica, imunologia, urindlise e parasitologia e sala de lavagem e
preparo de material. O setor & parcialmente automatizado e os exames de maior complexidade sédo
encaminhados para a realizagdo na sede do laboratorio.

O setor de métodos graficos realiza os exames de Eletrocardiografia-ECG e esta instalado em sala anexa ao
setor de urgéncia e emergéncia, equipada com aparelho ECAFIX. Existem outros equipamentos de ECG para
atendimento das UTIs.

O setor de endoscopia esta instalado em sala proxima ao ambulatério de ortopedia, equipada com um
endoscépio FUGINON Série 2200.

O hospital conta também, com um setor de hemoterapia, equipado pelo Hemocentro do Maranhdo -
HEMOMAR, em anexo ao laboratério de andlises clinicas, onde ficam armazenados os hemocomponentes
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necessarios para o HMI e os testes pré transfusionais.

Fonte da Evidéncia: Visita aos setores de 13 a 15/03/2015; CNES e Arquivos DATASUS/2014.
Conformidade: Conforme

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacédo N°: 366236

Subgrupo: Assisténcia Hospitalar/Ambulatorial

Item: Normas/Rotinas/Protocolos/Comissdes Internas

Constatacdo: Os setores de diagndstico por imagem e de laboratério clinico ndo contam com Licenciamento Sanitario e

manuais de procedimentos especificos para cada setor, de forma a padronizar os procedimentos.

Evidéncia: O setor de radiologia clinica ndo atende o item 3.4 - Licenciamento do Capitulo 3 - Requisitos Operacionais,

da Portaria SVS/MS n° 453, de 01/06/1998, quanto ao licenciamento pela autoridade sanitaria. Foi
encaminhado a Equipe de Auditoria, o Oficio n® 053/2015, da Coordenadora do Departamento de Imagem do
HMI informando que ja houve solicitacdo a SUVISA/MA do referido documento, sendo anexando o
requerimento.

Na visita ao setor de radiologia clinica foi constatado que o mesmo ainda néo elaborou Programa de Protecao
Radioldgica e Procedimento Operacional Padrdo ou manual de procedimentos que assegurem O0s
procedimentos escritos e atualizados a equipe, em desacordo com os itens 3.18, 3.19 e alineas 0 e “p”
do item 3.25, da Portaria SVS/MS n° 453, de 01/06/1998.

O setor de diagndstico por imagem, no geral, apresenta um grande nimero de infiltragdes nas paredes,
fiacdo exposta, portas e pisos danificados, em desacordo com os arts. 35, 36 e 42 da RDC/ANVISA n° 63, de
25/11/2011, foto 01, anexo 3.

O laboratorio clinico ndo atende a RDC/ANVISA n° 302, de 13/10/2005, que dispBe sobre Regulamento
Técnico para funcionamento de Laboratérios Clinicos, quanto a:

-inexisténcia de Alvara Sanitario, expedido pelo érgéo sanitario competente, SUVISA/MA (subitem 5.1.1);
-inexisténcia de registros das manutencgdes preventivas e corretivas dos equipamentos do laboratério (alinea
¢ 'do subitem 5.4.1);

-inexisténcia de instru¢des escritas e atualizadas das rotinas técnicas implantadas e instru¢des escritas de
biosseguranca, contemplando no minimo os itens: normas e condutas de seguranca bioldgica, quimica, fisica,
ocupacional e ambiental; instru¢bes de uso para os equipamentos de protecéo individual (EPI) e de protecao
coletiva (EPC) e procedimentos em caso de acidentes (subitem 5.1.5 e 5.7.1).

Fonte da Evidéncia: Oficio n°® 053/2015; Requerimento datado de 29/01/2015; visita aos setores de 13 a 15/03/2015 e

registro fotografico, foto 01, anexo 3.

Conformidade: Nao Conforme
Responsével: ALISSON MOTA DE AGUIAR CPF: 487.620.676-72

CONCEICAO DE MARIA SOARES MADEIRA CPF: 053.484.803-63
RICARDO VIANA MATOS CPF: 014.788.761-58

Recomendacao: 1-Providenciar licenciamento sanitario para o setor de radiologia, em conformidade com o item 3.4 -

Licenciamento do Capitulo 3 - Requisitos Operacionais, da Portaria SVS/MS n° 453, de 01/06/1998,
assim como Programa de Protecdo Radiolégica e Procedimento Operacional Padrdo ou manual de
procedimentos que assegurem 0s procedimentos escritos e atualizados a equipe, em conformidade
com os itens 3.18, 3.19 e alineas “'0" e “p do item 3.25, da mesma portaria;

2-Providenciar a recuperacdo de pisos, paredes e portas do setor de imagem, assim como da
instalacao elétrica, cumprindo assim as recomendacdes dos arts. 35, 36 e 42 da RDC/ANVISA n° 63,
de 25/11/2011;

3-Cumprir com o disposto no subitem 5.1.1 da RDC/ANVISA n° 302, de 13/10/2005 providenciando
Alvara Sanitario, expedido pelo 6rgéo sanitario competente (SUVISA/MA) para o laboratério de analises
clinicas;

4-Providenciar para que o laboratério de analises clinicas atenda ao disposto na alinea “'¢™" do subitem
5.4.1 da RDC/ANVISA n° 302, de 13/10/2005, registrando as manutencdes preventivas e corretivas dos
equipamentos;

5-Elaborar para o laboratério de analises clinicas, instru¢cdes escritas e atualizadas das rotinas técnicas
implantadas, em cumprimento ao subitem 5.1.5 da RDC/ANVISA n° 302, de 13/10/2005;

6-Providenciar para o laboratério de analises clinicas, instrugBes escritas de biosseguranca,
contemplando no minimo, as hormas e condutas de seguranca biol6gica, quimica, fisica, ocupacional e
ambiental; instrucdes de uso para os equipamentos de protecéo individual (EPI) e de prote¢éo coletiva
(EPC) e procedimentos em caso de acidentes, atendendo ao subitem 5.7.1 da RDC/ANVISA n° 302, de
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13/10/2005.
Destinatarios da Recomendacé&o: HOSPITAL MUNICIPAL DE IMPERATRIZ CNPJ: 00.939.023/0001-66
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE IMPERATRIZ - PREFEITURA
MUNICIPAL DE IMPERATRIZ CNPJ: 06.158.455/0001-16

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacado N°; 368358

Subgrupo: Assisténcia Hospitalar

Item: Estrutura fisica instalagbes/conservagao

Constatacado: O Hospital Municipal de Imperatriz possui centro cirGrgico, sala de recuperagdo pos-anestésica e setor de

esterilizacdo, que permite atender a demanda da instituicdo, encontrando-se com boa higiene na ocasido
da auditoria.

Evidéncia: O centro cirargico do hospital esta localizado em area restrita, contando com vestiario, area para recebimento
do paciente, area para guarda de equipamentos, farmacia satélite, areas para escovacao (lavabos), sala de
recuperacdo pos-anestésica e sete salas de cirurgia, sendo que trés delas sdo usadas para cirurgias de
grande porte (ortopedia e neurocirurgia). O setor possui acesso direto para a UTI de adulto e para a Central
de Material e Esterilizacao.
As salas de cirurgia estdo equipadas convenientemente, contando, dentre outros, com carros de anestesia,
monitores, respiradores, aspiradores, bisturi elétrico, focos fixos e mdveis. O setor possui material para
reanimacao cardiorrespiratéria, gases centralizados, macas para transporte, raio x movel e material de
consumo para atendimento da demanda.
O setor conta com sala para Recuperacdo Pos-Anestésica - RPA, com quatro leitos equipados para a
recuperacédo das cirurgias de maior porte/gravidade.
O centro de esterilizacdo fica anexo ao centro cirdrgico, sendo constituido de areas de recepcéo e limpeza
(setor sujo); de preparo e esterilizagcdo; armazenamento, distribuicAo de materiais esterilizados e
monitoramento do processo de esterilizacdo (setores limpos). Na area de preparo foi evidenciada a utilizagédo
de papel grau cirtrgico e termoseladora e a &rea de esterilizacdo estd4 equipada com duas autoclaves de
grande porte e uma de pequeno porte.
Todos os ambientes estavam limpos e restritos aos funcionarios e permitem atender a demanda da instituicao
e possuiam manuais de procedimentos acessiveis a toda equipe.

Fonte da Evidéncia: Visita aos setores de 13 a 15/03/2015.

Conformidade: Conforme

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacéo N°: 368365

Subgrupo: Assisténcia Hospitalar

Item: Estrutura fisica instalagdes/conservacao

Constatacdo: O centro cirargico e a central de material e esterilizacdo apresentam inconformidade em relacdo a

legislacéo especifica, que favorecem a disseminacao de infecgdo no ambiente hospitalar.

Evidéncia: Em visita ao centro cirdrgico, sala de recuperagdo pos-anestésica e central de material e esterilizagao foram
evidenciadas ndo conformidades, que contrariam o item 6 - Condicbes Ambientais de Controle de Infeccéo da
RDC/ANVISA n° 50, de 21/02/2002 e os art. 44, 55, 67, 93, 96, 97 da RDC/ANVISA n° 15, de 15/03/2012, a
saber:
-revestimento de pisos, especialmente na RPA, e portas danificadas, dificultando a higienizagao;
-lavabos para escovacdo e degermacdo pré-operatéria com revestimento apresentando ranhuras ou frestas,
foto 05, anexo 3;
-presenca de mesas em madeira, material de dificil higienizagdo, no interior das salas de cirurgia, foto 06,
anexo 3;
-inexisténcia de sala para desinfec¢@o quimica com bancada e cubas para limpeza e enxague, na CME;
-impeza dos materiais e equipamentos realizada manualmente, ndo complementada por limpeza
automatizada em lavador ultrassoénica;
-ndo € realizado o teste para avaliar o desempenho do sistema de remocao de ar (Bowie & Dick) das
autoclaves, no primeiro ciclo do dia;
-inexisténcia de monitoramento do processo de esterilizacdo, em cada carga, com integradores quimicos e
indicadores fisicos, a cada ciclo.
As ndo conformidades elencadas ja haviam sido constatadas pela SUVISA/MA no Relatério Técnico de
Inspecao realizado em novembro de 2014 e formulado recomendacdes para as corre¢cfes, sem cumprimento
até o momento da auditoria, em desacordo com o Paragrafo Unico do Art. 10 da RDC ANVISA n° 63, de
25/11/2011.

Fonte da Evidéncia: Visita ao setor em 15/03/2015; Relatério Técnico de Inspecao da SUVISA e registros fotogréficos,

fotos 05 e 06, anexo 3.
Conformidade: N&o Conforme
Acatamento da Justificativa: Ndo apresentou justificativa
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Responséavel: ALISSON MOTA DE AGUIAR CPF: 487.620.676-72
CONCEICAO DE MARIA SOARES MADEIRA CPF: 053.484.803-63
RICARDO VIANA MATOS CPF: 014.788.761-58
Recomendacéo: 1-Providenciar recuperagdo e/ou manutengéo corretiva do piso e portas do centro cirtrgico, conforme
recomendacfes da Parte lll, item 6 - Condicbes Ambientais de Controle de Infeccdo da RDC/ANVISA
n° 50, de 21/02/2002, dotando o setor com lavabos para escovacdo e degermacgédo pré-operatdria, com
revestimento sem ranhuras ou frestas, para facilitar a higienizacdo, assim como utilizar mesas no
interior das salas com materiais de revestimento;

2-Viabilizar para o setor de esterilizacdo, sala para desinfec¢do quimica com bancada e cubas para
limpeza e enxague, dotando o setor de lavadora automatizada, para complementar a limpeza manual,
conforme recomendado nos arts. 44, 55, 67 da RDC/ANVISA n° 15, de 15/03/2012;

3-Instituir o monitoramento do processo de esterilizacdo com integradores quimicos (a cada carga),
indicador fisico (a cada ciclo) e avaliagao do desempenho do sistema de remocao de ar das autoclaves,
no primeiro ciclo do dia, em conformidade com os arts. 93, 96 e 97 da RDC/ANVISA n° 15, de
15/03/2012;

4-Corrigir as inadequacdes apontadas pela SUVISA/MA no Relatério Técnico de Inspec¢éo realizado em
novembro de 2014, em cumprindo ao Paragrafo Unico do art. 10 da RDC ANVISA n° 63, de
25/11/2011.
Destinatarios da Recomendacdo: SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE IMPERATRIZ - PREFEITURA
MUNICIPAL DE IMPERATRIZ CNPJ: 06.158.455/0001-16
HOSPITAL MUNICIPAL DE IMPERATRIZ CNPJ: 00.939.023/0001-66

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacdo N°: 367549

Subgrupo: Assisténcia Hospitalar

Item: Estrutura fisica instalagbes/conservagéo

Constatacdo: O Servigo de Nutricdo e Dietética € gerenciado por profissional habilitado e disponibiliza seis refeicoes

diarias por paciente.

Evidéncia: O Servico de Nutricdo e Dietética dispde de uma profissional nutricionista como coordenadora do servico e
responsavel pela assisténcia dietoterapica hospitalar, planejamento, analise, supervisao e avaliagcdo de dietas
para enfermos, conforme recomenda o inciso VIII art. 3° da Lei n® 8.234, de 17/09/1991.
O setor é formado por refeitrio, sala da administracdo, area para preparo de nutricdo enteral, lactario,
cozinha, repouso com sanitarios para plantonistas e dispensa para géneros alimenticios. Sdo oferecidas seis
refeicbes ao dia para cada paciente, sendo: desjejum, lanche, almoco, lanche, jantar e ceia, de acordo com
cardapio estabelecido e diagndsticos dos pacientes.
A cozinha € ampla, com areas definidas, por bancadas, para as diversas atividades, presenca de exaustor,
telas nas janelas, lavatério para higienizacdo das maos, utilizacdo de Equipamento de Protecdo Individual -
EPI, coletores de residuos com tampas, dentre outros.
Evidenciamos na despensa um quantitativo razoavel de alimentos ndo pereciveis e pereciveis com freezer
separados para carnes e frangos e geladeira industrial para legumes e frutas, bem como a presenca de
produtos para o preparo de nutricdo enteral e suplementacédo alimentar.
Todo o setor de nutricdo encontrava-se higienizado na ocasido da auditoria.

Fonte da Evidéncia: Visita ao setor em 13/03/2015.

Conformidade: Conforme

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacao N°; 367550

Subgrupo: Assisténcia Hospitalar

Item: Estrutura fisica instalag8es/conservagao

Constatacédo: O lactario do HMI ndo conta com estrutura fisica adequada e a pouca conservacao do setor de nutricao

dificulta a higienizacdo do mesmo.

Evidéncia: O hospital conta com um lactario para o preparo de formulas lacteas, que integra o servico de nutricdo e
dietética, estando o mesmo instalado em ambiente formado por area Unica, onde séo realizados todos os
procedimentos de recepcdo, lavagem e preparo das férmulas, foto 03, anexo 3, em desacordo com o
estabelecido no item 3 - Dimensionamento, Quantificacdes e Instalacbes Prediais dos Ambientes, Parte Il da
RDC/ANVISA n° 50/2002 e alteragbes contidas na RDC/ANVISA n° 307, de 14/11/2002, que preconizam area
minima de 15m2 com distingcdo entre areas suja e limpa, com acesso independente a area limpa, por meio de
vestiario com barreira e &reas distintas para recepcdo e lavagem, desinfeccdo e esterilizagdo, requerendo
paramentacao especifica para os manipuladores.

Na ocasido da auditoria 0 setor apresentava revestimento do teto deteriorado (infiltracdo e revestimento
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F

danificado) propiciando a disseminacdo de infeccdo, em desacordo com a Parte lll, item 6 - Condi¢cdes
Ambientais de Controle de Infec¢do, da RDC/ANVISA n° 50, de 21/02/2002, foto 02, anexo 3. A dire¢do da
instituic&o realizou o reparo do teto logo que foi detectada a ndo conformidade pela auditoria.
Na visita realizada no Servico de Nutricdo e Dietética evidenciamos o mesmo problema, quanto ao piso
(desgastado, rachaduras e falhas) existente nas demais areas do HMI, além de outras ndo conformidades,
gue contrariam a Parte Il, Capitulo 03 - Dimensionamento, quantificacéo e instalagcdes prediais dos ambientes
da RDC/ANVISA n° 50/2002 e do item 04, do Anexo da RDC/ANVISA n° 216, de 15/09/2004, sendo:
-inexisténcia de local especifico para a guarda de utensilios, ficando os mesmos embaixo dos fogdes, foto 04,
anexo 3 (Parte I, Capitulo 03);
-revestimento das paredes, na &rea da cozinha, preparo de nutricdo enteral e lactério, ndo sédo lisos e
mantidos integros, livres de rachaduras e trincas, o que dificulta a higienizagéo (subitem 4.1.3);
-mobiliario e equipamentos apresentando pintura desgastada, com imperfeicdes e areas de oxidagao, que
comprometem a higienizacdo dos mesmos (subitem 4.1.17).
As ndo conformidades encontradas no setor estdo em desacordo também, com os arts. 36 e 60 da
RDC/ANVISA n° 63, de 25/11/2011.
Fonte da Evidéncia: Visita ao setor em 13/03/2015 e registros fotograficos, fotos 02, 03 e 04, anexo 3.
Conformidade: Ndo Conforme
Acatamento da Justificativa: Ndo apresentou justificativa
Responséavel: ALISSON MOTA DE AGUIAR CPF: 487.620.676-72
CONCEICAO DE MARIA SOARES MADEIRA CPF: 053.484.803-63
RICARDO VIANA MATOS CPF: 014.788.761-58
Recomendacao: 1-Providenciar reforma e organizacdo do lactario, conforme estabelece o item 3 - Dimensionamento,
Quantificacfes e Instalacdes Prediais dos Ambientes, Parte 1l da RDC/ANVISA n° 50/2002 e alteracdes
contidas na RDC/ANVISA n° 307, de 14/11/2002, dotando o setor com distingdo entre areas suja e
limpa, com acesso independente a area limpa e areas distintas para recepg¢éo e lavagem, desinfeccéo
e esterilizacao;

2-Viabilizar local especifico para a guarda de utensilios no setor de nutrigdo do HMI, atendendo a Parte
II, item 3 - Dimensionamento, Quantificacbes e Instalacdes Prediais dos Ambientes, Parte Il, da
RDC/ANVISA n° 50/2002, além da reforma geral do piso, como nas demais areas da instituicao;

3-Providenciar manutencéo preventiva do Setor de Nutricdo e Dietética, quanto as instalacdes fisicas,
conforme recomendacdes na Parte lll, item 6 - Condicdes Ambientais de Controle de Infec¢do, da
RDC/ANVISA n° 50, de 21/02/2002 e arts. 36 e 42 da RDC/ANVISA n° 63, de 25/11/2011;

4-Dotar as areas da cozinha, preparo de nutricdo enteral e lactario de revestimentos de paredes lisos,
integros, livres de rachaduras e trincas, para facilitar a higienizacdo, conforme preconiza o subitem
4.1.3, do Anexo da RDC/ANVISA n° 216, de 15/09/2004, assim como de reforma do mobiliario e
equipamentos que apresentam pintura desgastada, com imperfeicbes e areas de oxidagcdo, em
atendimento ao subitem 4.1.17, da mesma RDC.
Destinatarios da Recomendacédo: SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE IMPERATRIZ - PREFEITURA
MUNICIPAL DE IMPERATRIZ CNPJ: 06.158.455/0001-16
HOSPITAL MUNICIPAL DE IMPERATRIZ CNPJ: 00.939.023/0001-66

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacdo N°: 367551

Subgrupo: Assisténcia Hospitalar

Item: Medicamentos

Constatacdo: O setor de farmacia possui Certificado de Regularidade Técnica e boa organizacgéo.

Evidéncia: Em visita ao Hospital Municipal de Imperatriz ficou constatado que a unidade possui Certificado de
Regularidade Técnica, emitido pelo Conselho Regional de Farméacia - CRF-MA com validade até 31 de
dezembro de 2015, conforme o art. 9°, Capitulo I, Anexo | da Resolucdo do Conselho Federal de Farmécia -
CFF n° 357, de 20/04/2001.

As dependéncias das farmdcias sdo climatizadas, os medicamentos estdo organizados em estantes, nao
sendo localizados medicamentos fora do prazo de validade. N&o foi identificada falta de medicamento no
estoque para atender as demandas do Hospital.

A farmacia hospitalar possui armarios especificos para acondicionamento de medicamentos de uso
controlado, assim como livros de registros especificos para os mesmos, obedecendo ao disposto no art. 37,
Anexo | da Resolugdo CFF n° 357, de 20/04/2001. Os medicamentos termoléabeis estdo acondicionados em
refrigerador.

O Alvara Sanitario encontrava-se vencido desde 01 de julho de 2014, contudo foi disponibilizado protocolo de
solicitagdo de Alvara Sanitario junto a Superintendéncia de Vigilancia Sanitaria do Maranhdo n°® 127641,
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datado de 10 de fevereiro de 2015.
Fonte da Evidéncia: Visita ao setor em 13/03/2015; Certiddo de Regularidade Técnica - CRF-MA e Protocolo SES
127641, de 10/02/2015.
Conformidade: Conforme

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacéo N°; 367552

Subgrupo: Assisténcia Hospitalar

Item: Estrutura fisica instalagbes/conservagao

Constatacdo: O servico de lavanderia esta sendo executado em parceria com o Estado.

Evidéncia: O servico de lavanderia do Hospital Municipal de Imperatriz esta sendo realizado por empresa terceirizada,
contratada pelo Estado e que presta servigco para UPA de Imperatriz.
O Hospital possui lavanderia prépria com equipamentos novos. Mas, na ocasido da auditoria ndo estava em
funcionamento devido a construgdo de uma nova area destinada a sua instalagéo.

Fonte da Evidéncia: Visita ao setor em 13/03/2015.

Conformidade: Conforme

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacédo N°: 365868

Subgrupo: Assisténcia Hospitalar

Item: Recursos Materiais/equipamentos

Constatacdo: Equipamentos doados pelo Ministério da Saude estdo parados ha quase dois anos em corredor na area

externa do Hospital, dificultando o acesso de veiculos ao abrigo de residuos de servicos de salude e ao
necrotério.

Evidéncia: Em visita ao Hospital Municipal de Imperatriz - HMI, em 14 e 17 de marco de 2015, verificou-se a existéncia
de duas maquinas (uma lavadora extratora e um secador rotativo de roupas) ambas doadas pelo Ministério
da Saude e recebidas pelo Hospital, em 11/06/2013 e 30/10/2013, respectivamente, conforme ateste de
recebimento nas Notas Fiscais n°® 57614, de 29/05/2013 e n° 7138, de 15/10/2013, que ainda ndo foram
instaladas, contrariando o disposto no art. 54 da RDC/ANVISA n° 63, de 25/11/2011.
O secador rotativo de roupas nao sera instalado devido a impossibilidade de acesso do mesmo a lavanderia
do hospital, pois 0 mesmo ndo pode ser desmontado, e devido o seu tamanho né&o foi possivel ser levado ao
local destinado a sua instalag&o, contrariando o Paragrafo Unico do art. 70 da Constituicdo Federal de 1988.
As maquinas encontram-se paradas em um corredor que da acesso ao abrigo de residuos de servicos de
saude e ao necrotério, o que tem impossibilitado a entrada de caminhfes das empresas responsaveis pela
coleta do lixo hospitalar, em desacordo com o subitem 15.1 - Armazenamento Externo, da RDC/ANVISA n°
306, de 07/12/2004 e de veiculos funerarios, fazendo com que o lixo seja levado até a rua para ser colocado
dentro dos caminhdes e 0s corpos até a calgada para que sejam retirados pelos carros das funerarias, foto
01, anexo 4.
Ressaltamos que os equipamentos estdo em area descoberta e apresentam pontos de oxidagdo, mesmo
nunca tendo sido usados, fotos 02, 03 e 04, anexo 4.

Fonte da Evidéncia: Visita ao Hospital Municipal de Imperatriz em 14 e 17/03/2015; Notas Fiscais n° 57614, de

29/05/2013 e n° 7138, de 15/10/2013 e registros fotograficos, fotos 02, 03 e 04, anexo 4.

Conformidade: Ndo Conforme

Acatamento da Justificativa: Nao apresentou justificativa

Responsével: ALISSON MOTA DE AGUIAR CPF: 487.620.676-72

CONCEICAO DE MARIA SOARES MADEIRA CPF: 053.484.803-63
RICARDO VIANA MATOS CPF: 014.788.761-58
Recomendacédo: Promover a instalacdo das maquinas (lavadora extratora e secador rotativo de roupas) em local
previsto para sua utilizacdo, retirando-as do corredor que da acesso ao abrigo de residuos de servigos
de saude e ao necrotério, cumprindo com o que determina o art. 54, da RDC/ANVISA n° 63, de
25/11/2011; Paragrafo Unico, do art. 70 da Constituicio Federal de 1988 e o subitem 15.1 -
Armazenamento Externo, da RDC/ANVISA n° 306, de 07/12/2004.
Destinatérios da Recomendacédo: HOSPITAL MUNICIPAL DE IMPERATRIZ CNPJ: 00.939.023/0001-66
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE IMPERATRIZ - PREFEITURA
MUNICIPAL DE IMPERATRIZ CNPJ: 06.158.455/0001-16

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacéo N°: 368778

Subgrupo: Assisténcia Hospitalar/Ambulatorial

Item: Recursos Humanos

Constatacdo: O HMI conta com 627 profissionais efetivos, sendo 406 de nivel médio, 116 de nivel fundamental e 105 de
nivel superior.

Evidéncia: Nas relacdes de servidores lotados no Hospital Municipal de Imperatriz constam 627 profissionais efetivos,
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sendo 406 de nivel médio, 116 de nivel fundamental e 105 de nivel superior. Dentre os profissionais de nivel
superior destacamos: 63 enfermeiros, 22 médicos, nove fisioterapeutas, trés assistentes sociais, dois
odontdlogos, dois bioquimicos, um psicdlogo, dois administradores e um nutricionista. A maioria dos
atendimentos médicos séo realizados mediante terceirizacdo de servicos, pela impossibilidade de contratacédo
de novos profissionais, considerando a Lei de Responsabilidade Fiscal.
A carga hordria para os profissionais de nivel superior e nivel médio é de 30 horas semanais, para os de nivel
fundamental, de 36 horas semanais e para as coordenacgdes, de 40 horas semanais.
O controle de frequéncia dos profissionais é feito somente pelo coordenador de cada setor.

Fonte da Evidéncia: Rela¢cBes de servidores lotados no Hospital Municipal de Imperatriz e registro da reunido com o0s

Diretores do HMI, em 12/03/2015.
Conformidade: Conforme

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacdo N°: 369090

Subgrupo: Assisténcia Hospitalar/Ambulatorial

Item: Recursos Humanos

Constatacdo: As escalas de trabalho dos profissionais de enfermagem sdo complementadas por plantdes extras, devido

a impossibilidade de contratacdo de novos profissionais e a inexisténcia de indice de Seguranca Técnica,
ndo havendo registro formal da frequéncia dos profissionais no HMI.

Evidéncia: Da analise das escalas dos setores do Hospital Municipal de Imperatriz, referente a novembro de 2014 ficou
evidenciado que nas mesmas existe um grande nudmero de profissionais de enfermagem em escala de
“gratificacdo - G, ou seja os mesmos profissionais efetivos da instituicdo, que complementam as escalas
dos setores, incluindo as licencas maternidades, recebendo por plantdes extras prestados, como
exemplificam os anexos 6 e 7. Essa pratica ocorre porque ndo existe a possibilidade de contratagéo de novos
funcionarios, considerando a Lei de Responsabilidade Fiscal. O fato citado permanece em 2015.
Evidencia-se que na previsdo do dimensionamento do quadro de profissionais de enfermagem para a
instituicdo ndo foi observado o § 2°, do art. 4° da Resolugado COFEN n° 293/2004, que preconiza 0 acréscimo
do indice de Seguranca Técnica - IST ndo inferior a 15% para os profissionais de enfermagem necessarios
ao setor destinado a cobertura das taxas de absenteismo e beneficios. Segundo a direcdo do
estabelecimento a regra é que os profissionais fagam somente até cinco plantdes extras.
O dimensionamento do quadro de profissionais de enfermagem para uma instituicdo hospitalar € complexo,
dependendo de sua missdo, porte, estrutura organizacional e fisica, tecnologia e complexidade dos servicos,
tipo, idade e grau de dependéncia da clientela; politica de pessoal, jornada de trabalho, carga horéaria
semanal, recursos materiais e financeiros. Este dimensionamento torna-se mais dificil para o setor de
urgéncia e emergéncia de uma instituicdo que é a referéncia regional, atendendo ao Municipio de Imperatriz e
aos municipios limitrofes e cuja planta fisica do setor é antiga e nao favorece a mobilizacéo da equipe, o que
esta em desacordo com as recomendacdes contidas no item 3 - Dimensionamento, quantificacdo e
instalag6es prediais, Parte 1l da RDC/ANVISA n° 50, de 21/02/2002.
A carga horéria dos profissionais de enfermagem é de 30 horas semanais, ndo havendo registro formal da
frequéncia dos mesmos, em desacordo com o § 2° do art. 74 da CLT, que estatui a obrigatoriedade da
anotacdo da hora de entrada e de saida, em registro manual, mecéanico ou eletrénico (Redacéo dada pela Lei
n°® 7.855, de 24/10/1989). Somente em 10/12/2014 foi instituido o Regime Juridico Unico para os servidores
publicos efetivos do Municipio de Imperatriz, que até entdo eram regidos pela CLT.
Na escala de janeiro de 2015 permanecem as ndo conformidades apontadas anteriormente.

Fonte da Evidéncia: Escala de profissionais; registro da reunido com o Diretor Geral e o Diretor Administrativo, em

12/03/2015 e visita aos setores no periodo de 13 a 15/03/2015.

Conformidade: N&o Conforme

Acatamento da Justificativa: Ndo apresentou justificativa

Responséavel: ALISSON MOTA DE AGUIAR CPF: 487.620.676-72

CONCEICAO DE MARIA SOARES MADEIRA CPF: 053.484.803-63
RICARDO VIANA MATOS CPF: 014.788.761-58
Recomendacdao: 1-Dotar a escala dos profissionais de enfermagem (enfermeiros e técnicos) do acréscimo de 15% de
indice de Seguranca Técnica - IST, para cobertura das auséncias, estabelecidas ou ndo em lei,
conforme preconizado no § 2°, do art. 4° da Resolugdo COFEN n° 293/2004, evitando com isso a
presenca do grande nimero de profissionais em escala de “gratificacdo - G

2-Viabilizar o registro formal da frequéncia de todos os profissionais do estabelecimento, em
conformidade com o § 2°, do art. 74 da CLT, que estatui a obrigatoriedade da anotacdo da hora de
entrada e de saida, em registro manual, mecanico ou eletrénico (Redagédo dada pela Lei n® 7.855, de
24/10/1989).
Destinatarios da Recomendacéo: HOSPITAL MUNICIPAL DE IMPERATRIZ CNPJ: 00.939.023/0001-66
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE IMPERATRIZ - PREFEITURA
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MUNICIPAL DE IMPERATRIZ CNPJ: 06.158.455/0001-16

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacao N°: 368788

Subgrupo: Assisténcia Hospitalar

Iltem: Recursos Humanos

Constatacdo: As Unidades de Tratamento Intensivo do Hospital Municipal de Imperatriz contam com responsaveis

técnicos legalmente habilitados e o quadro de recursos humanos atende a legislagdo quanto a quantidade
minima de médicos plantonistas, enfermeiros e técnicos de enfermagem por turno.

Evidéncia: O quadro de recursos humanos das Unidades de Tratamento Intensivo do Hospital Municipal de Imperatriz
estava constituido, conforme escalas de servicos de novembro de 2014 por:
-UTI de adulto (20 leitos) - um responsavel técnico médico e um coordenador de enfermagem; seis médicos;
15 enfermeiros (09 efetivos e 06 por Gratificacdo); 60 técnicos de enfermagem (44 efetivos e 16 por
Gratificacdo) e quatro fisioterapeutas.
-UTI infantil (10 leitos) - um responsavel técnico médico e um coordenador de enfermagem; cinco médicos;
seis enfermeiros; 34 técnicos de enfermagem (16 efetivos e 18 por Gratifica¢édo); um fisioterapeuta.
Com essa quantidade de profissionais evidencia-se que existe atendimento da RDC/ANVISA n° 07, de
24/02/2010 e RDC/ANVISA n° 26, de 11/05/2012, quanto a quantidade minima de um médico plantonista
para cada 10 leitos, um enfermeiro assistencial para cada 10 leitos e um técnico de enfermagem para cada
dois leitos por turno.
Os responsaveis técnicos médicos da UTI de adulto e da UTI pediatrica séo profissionais habilitados para a
finalidade e o coordenador de enfermagem conta com titulo de especializagao em terapia intensiva, sendo o
mesmo profissional para as duas UTIs, em conformidade com o art. 13 da Secéo Ill, da RDC/ANVISA n° 07,
de 24/02/2010.

Fonte da Evidéncia: Visita aos setores em 15/03/2015 e Escala de Servico da Enfermagem e Médica, referente ao més

de novembro de 2014.
Conformidade: Conforme

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacao N°: 368789
Subgrupo: Assisténcia Hospitalar
Iltem: Recursos Humanos
Constatacdo: O quadro de recursos humanos nao atende a legislacdo quanto a presenca de médico diarista na UTI de
adulto, quantidade minima de fisioterapeutas, inexisténcia de auxiliar administrativo e indice de Seguranca
Técnica para os profissionais de enfermagem.
Evidéncia: Da analise das escalas de trabalho das Unidades de Tratamento Intensivo do Hospital Municipal de
Imperatriz, de novembro de 2014, observou-se que as mesmas nao atendem ao art. 14 da RDC/ANVISA n°
07, de 24/02/2010 e sua alteracao feita pelo art. 1° da RDC/ANVISA n° 26, de 11/05/2012, assim como o § 2°,
do art. 4° da Resolugdo COFEN n° 293/2004, quanto aos profissionais necessarios a saber:
-presenca de médico diarista, na UTI de adulto, na proporcéo de um para cada 10 leitos, além dos médicos
plantonistas;
-presenca de fisioterapeutas no minimo um para cada 10 leitos em cada turno (manha, tarde e noite),
perfazendo 18 horas diérias, nas duas UTIs. Existiam, em novembro, apenas dois pela manha e dois a tarde
na UTI de adulto e um pela manha na UTI pediatrica;
-inexisténcia de auxiliar administrativo exclusivo para cada UTI;
-inexisténcia de acréscimo de 15% dos profissionais enfermeiros e técnicos de enfermagem (indice de
Segurancga Técnica - IST) para cobertura das faltas ao trabalho, estabelecidas ou ndo em lei.
Fonte da Evidéncia: Visita aos setores em 15/03/2015; Escala de Servico da Enfermagem, fisioterapeutas e médicos,
referente ao més de novembro de 2014.
Conformidade: N&o Conforme
Acatamento da Justificativa: N&o apresentou justificativa
Responsavel: ALISSON MOTA DE AGUIAR CPF: 487.620.676-72
CONCEICAO DE MARIA SOARES MADEIRA CPF: 053.484.803-63
RICARDO VIANA MATOS CPF: 014.788.761-58
Recomendacédo: 1-Adequar o quadro de recursos humanos ao estatuido no art. 14 da RDC/ANVISA n° 07, de
24/02/2010 e sua alteracgéo feita pelo art. 1° da RDC/ANVISA n° 26, de 11/05/2012, quanto a presenca
de médico diarista, na UTI de adulto, na propor¢cdo de um para cada 10 leitos, além dos médicos
plantonistas; presenca de fisioterapeutas no minimo um para cada 10 leitos em cada turno, perfazendo
18 horas diarias nas duas UTI e auxiliar administrativo exclusivo para cada UT],

2-Dotar a escala dos profissionais de enfermagem (enfermeiros e técnicos) com o acréscimo de 15%
de Indice de Seguranca Técnica - IST, para cobertura das auséncias, estabelecidas ou ndo em lei,
conforme § 2°, do art. 4° da Resolucdo COFEN n° 293/2004.
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Destinatarios da Recomendacdo: SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE IMPERATRIZ - PREFEITURA
MUNICIPAL DE IMPERATRIZ CNPJ: 06.158.455/0001-16
HOSPITAL MUNICIPAL DE IMPERATRIZ CNPJ: 00.939.023/0001-66

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacdo N°: 369094

Subgrupo: Assisténcia Hospitalar/Ambulatorial

Item: Recursos Humanos

Constatacdo: No dia 23/11/2014 ocorreram seis 6bitos no setor de urgéncia/lemergéncia do Hospital Municipal de

Imperatriz, sendo que no periodo diurno, quando ocorreram cinco o6bitos, houve falta de 50% dos
enfermeiros e 54,5% dos técnicos de enfermagem escalados para o plantéo.

Evidéncia: No més de novembro de 2014 foram registrados 133 Obitos no Hospital Municipal de Imperatriz, sendo a

média de 4,4 6bitos diarios (24 horas), havendo dias em que ndo houve 6bitos (27/11) e dias em que a
quantidade chegou a nove, como nos dias 16/11 e 23/11. De acordo com a relacdo contendo o0s registros de
Obitos ocorridos no més de novembro de 2014 evidencia-se que os 6bitos ocorridos em 23/11/2013 foram
seis no setor de urgéncia/emergéncia e trés fora desse setor (enfermarias e centro cirargico). Dos pacientes
cujos Obitos foram registrados pela urgéncia/emergéncia, um ja chegou em 06bito, um chegou em parada
cardio respiratdria e outro era poli traumatizado grave, procedente de Balsas, tendo risco iminente de morte.
Nesta mesma data, 23/11/2014, estavam escalados no plantdo diurno, horario em que ocorreram cinco
Obitos, no setor de urgéncia/emergéncia de adulto, dois enfermeiros e 11 técnicos de enfermagem, tendo
ocorrido a falta de seis técnicos de enfermagem e uma enfermeira, o que corresponde a 50% dos enfermeiros
e 54,5% dos técnicos escalados ausentes nessa data e horario. Este fato esta em desacordo com o art. 17,
da RDC/ANVISA n° 63, de 25/11/2011, assim como o 82°, do art. 4° da Resolugcdo COFEN n° 293/2004, que
preconiza o acréscimo de 15% (indice de Seguranca Técnica) para os profissionais de enfermagem
necessarios ao setor destinados a cobertura das taxas de absenteismo e beneficios.
Houve remanejamento de profissionais de outros setores o que foi comunicado as coordenadoras do setor
para suprir a necessidade de funcionarios. Os 6bitos ndo foram investigados para apuracdo de suas reais
causas, considerando que o HMI ndo conta com Comissdo de Revisdo de Obitos, em desacordo com o
recomendado no Parecer do Conselho Federal de Medicina n® 04/2013, sendo aberta uma Sindicancia para
apuracao de responsabilidades, que foi encaminhada a Procuradoria Geral do Municipio, conforme
declaracdo do Diretor Geral do hospital, sem decisao final.

Fonte da Evidéncia: Relacdo dos Registros de Obitos no més de novembro de 2014; Declaracdo da Coordenadora

Geral de Enfermagem e da Coordenadora do Pronto Socorro do HMI e Escalas de Enfermagem.

Conformidade: N&o Conforme

Acatamento da Justificativa: Nao apresentou justificativa

Responsével: ALISSON MOTA DE AGUIAR CPF: 487.620.676-72

CONCEICAO DE MARIA SOARES MADEIRA CPF: 053.484.803-63
RICARDO VIANA MATOS CPF: 014.788.761-58
Recomendacdo: 1-Prover o servico de salde, especialmente o setor de urgéncia e emergéncia, de recursos humanos
necessarios a operacionalizacdo dos servi¢os, no caso especifico de profissionais de enfermagem, em
conformidade com o art. 17 da RDC/ANVISA n° 63, de 25/11/2011;

2-Dotar a escala dos profissionais de enfermagem (enfermeiros e técnicos) com o a acréscimo de 15%
de Indice de Seguranca Técnica - IST, para cobertura das auséncias, estabelecidas ou ndo em lei,
conforme § 2°, do art. 4° da Resolu¢cdo COFEN n° 293/2004;

3-Instituir rotina de investigacdo dos oObitos ocorridos no HMI, apds instituicdo da Comissao de Revisao
de Obitos, em conformidade com o recomendado no Parecer do Conselho Federal de Medicina n°®
04/2013.
Destinatarios da Recomendacédo: HOSPITAL MUNICIPAL DE IMPERATRIZ CNPJ: 00.939.023/0001-66
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE IMPERATRIZ - PREFEITURA
MUNICIPAL DE IMPERATRIZ CNPJ: 06.158.455/0001-16

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacdo N°: 369359
Subgrupo: Assisténcia Hospitalar/Ambulatorial
Item: Normas/Rotinas/Protocolos/Comissdes Internas
Constatacédo: O Hospital Municipal de Imperatriz possui Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos dos Servicos de
Salde - PGRSS e o manejo do lixo hospitalar produzido na unidade hospitalar atende as normas e
exigéncias legais.
Evidéncia: Foi apresentado & Equipe de Auditoria 0 Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos dos Servigos de
Salde - PGRSS da unidade, conforme exigido no Capitulo V, do Anexo da RDC/ANVISA n° 306, de
07/09/2004.
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Em relacdo ao acondicionamento do lixo hospitalar verificou-se a existéncia de lixeiras com tampa, com lixo
acondicionado em sacos plésticos, conforme orientagdes contidas no item 1.2, do Capitulo Ill, do Anexo da
RDC/ANVISA n° 306, de 07/09/2004.
O processo de recolhimento, transporte e destinacdo final do lixo hospitalar é realizado por empresa
terceirizada, contratada pela Secretaria Municipal de Saude.

Fonte da Evidéncia: Visita ao Hospital Municipal de Imperatriz, de 13 a 15/03/2015.

Conformidade: Conforme

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacdo N°: 369360
Subgrupo: Assisténcia Hospitalar/Ambulatorial
Item: Estrutura Fisica Instalag6es/Conservacéo
Constatacdo: Os abrigos de residuos de saude estdo em péssimo estado de conservacgéo.
Evidéncia: Os abrigos de residuos de saude, lixo comum e infectante, estdo identificados, contudo, o revestimento de
pisos e paredes internas esta em péssimo estado de conservacao, vide fotos 01 e 02, anexo 5, em desacordo
com as recomendacdes contidas no item 15.2, do Capitulo VI, do Anexo da RDC/ANVISA n° 306/2004.
Fonte da Evidéncia: Visita ao Hospital Municipal de Imperatriz, de 13 a 15/03/2015 e registros fotogréaficos, fotos 01 e
02, anexo 5.
Conformidade: N&o Conforme
Acatamento da Justificativa: Ndo apresentou justificativa
Responséavel: ALISSON MOTA DE AGUIAR CPF: 487.620.676-72
RICARDO VIANA MATOS CPF: 014.788.761-58
Recomendacao: Revestir pisos e paredes, dos abrigos de residuos de salde, lixo comum e infectante, com material liso,
impermeavel, lavavel e de facil higienizac@o, atendendo assim, as recomendacdes contidas no item
15.2, do Capitulo VI, do Anexo da RDC/ANVISA n° 306/2004.
Destinatarios da Recomendacédo: HOSPITAL MUNICIPAL DE IMPERATRIZ CNPJ: 00.939.023/0001-66

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacédo N°: 369361

Subgrupo: Assisténcia Hospitalar/Ambulatorial

Item: Estrutura Fisica Instalag6es/Conservacao

Constatacdo: O almoxarifado do Hospital Municipal de Imperatriz ndo disp8e de instalagdes apropriadas.

Evidéncia: O setor de almoxarifado ndo dispde de espaco fisico compativel com a quantidade de produtos a serem
armazenados, sendo dividido em diversos setores.
Devido a exiguidade do espaco, os materiais sdo armazenados desordenadamente em lugares improvisados,
como é o caso de um depdsito situado no terceiro andar do HMI, vide foto 04, anexo 5, em desacordo com o
art. 17, Secao lll, da RDC/ANVISA n°® 63, de 25/11/2011, o que dificulta sua identificacdo, bem como a
limpeza e conservacao da area.

Fonte da Evidéncia: Visita ao Hospital Municipal de Imperatriz, de 13 a 15/03/2015 e registro fotografico, foto 04, anexo

5.

Conformidade: N&o Conforme

Acatamento da Justificativa: Ndo apresentou justificativa

Responséavel: ALISSON MOTA DE AGUIAR CPF: 487.620.676-72

RICARDO VIANA MATOS CPF: 014.788.761-58
Recomendacdo: Fornecer infraestrutura fisica necessaria ao bom funcionamento do setor de almoxarifado do Hospital
Municipal de Imperatriz, cumprindo o disposto no art. 17, Secdo lll, da RDC/ANVISA n° 63, de
25/11/2011.
Destinatarios da Recomendacédo: HOSPITAL MUNICIPAL DE IMPERATRIZ CNPJ: 00.939.023/0001-66

Grupo: Assisténcia Média e Alta Complexidade Constatacédo N°: 369363

Subgrupo: Assisténcia Hospitalar/Ambulatorial

Item: Estrutura Fisica Instalag6es/Conservacao

Constatacao: O Servigo de Arquivo Médico e Estatistico do Hospital Municipal de Imperatriz é precario e desorganizado.

Evidéncia: O Servico de Arquivo Médico e Estatistico - SAME do Hospital Municipal de Imperatriz, responsavel pela
guarda de documentacdo e arquivo dos prontudrios de cada paciente, esta dividido em setores localizados
em trés prédios distintos, sendo um no préprio hospital e que se encontra razoavelmente organizado, outros
dois improvisados, um no prédio da UPA Municipal (inativa desde a sua construgéo), em ambiente onde se
observa uma total desorganizacdo, com grande quantidade de caixas de documentos empilhadas e
sobrepostas, sem qualquer ordem ou sequéncia, inclusive no chao, foto 03, anexo 5, em desacordo com o
art. 1°, da Lei n° 8.159, de 08/01/1991, e outro no Centro de Zoonoses do Municipio, fechado no momento da
visita in loco, ambos em bairros distantes do Hospital.

Fonte da Evidéncia: Visita ao Hospital Municipal de Imperatriz, UPA Municipal e o Centro de Zoonoses, em 14/03/2015
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e registro fotogréfico, foto 03, anexo 5.
Conformidade: N&o Conforme
Acatamento da Justificativa: Ndo apresentou justificativa
Responsavel: ALISSON MOTA DE AGUIAR CPF: 487.620.676-72
RICARDO VIANA MATOS CPF: 014.788.761-58

Recomendacédo: Realizar a gestdo documental e a protecdo especial a documentos de arquivos, cumprindo com o

disposto no art. 1°, da Lei n°® 8.159, de 08/01/1991.
Destinatarios da Recomendacédo: HOSPITAL MUNICIPAL DE IMPERATRIZ CNPJ: 00.939.023/0001-66

Topico: Contratos

Grupo: Recursos Financeiros Constatacéo N°: 366027

Subgrupo: Licitacdo

Item: Procedimento

Constatacdo: A Secretaria Municipal de Salde ndo disponibilizou processos licitatorios, dispensas de licitagdo e

inexigibilidades que deram origem aos contratos vigentes, em 2014, no Hospital Municipal de Imperatriz.

Evidéncia: Em 2014, a Secretaria Municipal de Saude assinou diversos contratos de prestacdo de servicos e
fornecimento de materiais para o Hospital Municipal de Imperatriz, oriundos de procedimentos como Pregéo
Presencial, Dispensa de Llicitacé@o e Inexigibilidade, conforme elencados abaixo:
-Contrato n° 022, de 05/01/2014, Processo n° 31.01.0556/2014, INEXIGIBILIDADE n° 002/2014, objeto:
Contrato de prestagdo de servicos para a realizacdo de manutencdo preventiva e corretiva do sistema de
elevador do HMI, empresa ELEVADORES ATLAS SCHINDLER S.A, CNPJ n° 00.028.986/0005-31, valor
global de R$27.273,48 (vinte e sete mil, duzentos e setenta e trés reais e quarenta e oito centavos);

-Contrato n° 078, de 10/04/2014, Processo n° 31.01.1636/2014, INEXIGIBILIDADE n° 004/2014, objeto:
Contrato de prestacdo de servicos e fornecimento de pec¢as para a manutencao preventiva e corretiva em 10
(dez) ventiladores pulmonar mod. Savina, 02 (dois) ventiladores pulmonar mod. Oxylog 3000, 35 (trinta e
cinco) monitores, 02 (dois) equipamentos de anestesia mod. Fabius Plus, 03 (trés) equipamentos de
anestesia mod. Fabius, 02 (dois) foco cirdrgico Sola 70/500, 05 (cinco) vaporizadores 2000, 04 (quatro)
equipamentos EVITA 04 EDITION, todos da marca Drager Medical, existente no HMI, empresa DRAGER
INDUSTRIA E COMERCIO LTDA, CNPJ n° 02.535.707/0001-28, valor global de R$212.061,11 (duzentos e
doze mil, sessenta e um reais e onze centavos);

-Contrato n° 366, de 30/12/2013, Processo n° 31.01.7783/2013, INEXIGIBILIDADE n° 009/2013, objeto:
Contrato de prestacdo de servicos de manutencgéo preventiva e corretiva do aparelho de tomografia em uso
no departamento de imagem do HMI, empresa TOSHIBA MEDICAL DO BRASIL LTDA, CNPJ n°
46.563.938/0001-10, valor global de R$121.521,60 (cento e vinte e um mil, quinhentos e vinte e um reais e
sessenta centavos);

-Contrato n° 014, de 27/01/2014, Processo n° 31.01.0183/2014, DISPENSA n° 001/2014, objeto: Contrato de
prestacao de servicos de dosimetria de radiacdes e concessao de direito de uso de porta dosimetros (servico
de monitoragdo individual externa para 31 (trinta e um) usuérios e 04 (quatro) padrées, em uso no HMI,
Centro de Especialidades Odontol6gica - Complexo Henrique de La Roque, Centro de Especialidades
Odontolégica - Complexo de Saude Parque Anhanguera e Unidade Movel Oncoldgica, empresa SAPRA
LANDAUER SERVICO DE ASSESSORIA E PROTECAO RADIOLOGICA LTDA, CNPJ n°
50.429.810/0001-36, valor global de R$6.207,60 (seis mil, duzentos e sete reais e sessenta centavos);

-Contrato n°® 098, de 02/07/2014, processo n° 31.01.2805/2014, DISPENSA n° 84/2014, objeto: Contrato de
prestacao de servicos de execucdo de servigos auxiliares de Diagndstico por Imagem em Endoscopia e
Consultas especializadas em Gastroenterologia, empresa CLINICA DE GASTROENTEROLOGIA LTDA,
CNPJ n° 06.240.133/0001-11, valor global de R$451.500,00 (quatrocentos e cinquenta e um mil e quinhentos
reais);

-Contrato n° 099, de 02/07/2014, Processo n° 31.01.2806/2014, DISPENSA, SEM NUMERO, objeto: Contrato
de prestacdo de servicos de execucdo de colonoscopia, hemorroidectomia, polipectomia e
retossigmoidoscopia, na darea de Diagnéstico por Endoscopia, empresa CLINICA CARDIOGASTRO
LTDA-ME, CNPJ nao mencionado, valor global de R$527.617,80 (quinhentos e vinte e sete mil, seiscentos e
dezessete reais e oitenta centavos);

-Contrato n°151, de 15/09/2014, Processo n° 31.01.5336/2014, DISPENSA n° 67/2014, objeto: Prestacéo de
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servicos médicos em consultas, procedimentos e cirugias eletivas, urgéncia e emergéncia, a serem
realizados por profissionais médicos com especialidade na area de ginecologia, aos pacientes do SUS em
Imperatriz, empresa SILMED SERVICOS DE DIAGNOSTICO LTDA-ME, CNPJ n° 04.407.602/0001-19, valor
global de R$159.938,70 (cento e cinquenta e nove mil, novecentos e trinta e oito reais e setenta centavos).
Fonte da Evidéncia: Comunicado de Auditoria n°® 15110/02, de 16 de marco de 2015; Contratos: n® 022/2014, n°
078/2014, n° 366/2013, n° 014/2014, n° 098/2014, n° 099/2014 e n° 151/2014.
Conformidade: N&o Conforme
Acatamento da Justificativa: Nao apresentou justificativa
Responséavel: ARNALDO DE ALENCAR DA COSTA E SILVA CPF: 076.047.503-20
CONCEICAO DE MARIA SOARES MADEIRA CPF: 053.484.803-63
Recomendacéo: Atender o que estabelece o art. 11, do Decreto n® 1.651/1995, o disposto no § 4°, art. 33, Lei
8.080/1990 e, ainda, o Paragrafo Unico, art. 70, da Constituicdo Federal, prestando toda informagéo
necesséria ao desempenho das atividades de auditoria, facilitando o acesso a documentos, pessoas e
instalacdes.
Destinatarios da Recomendacdo: SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE IMPERATRIZ - PREFEITURA
MUNICIPAL DE IMPERATRIZ CNPJ: 06.158.455/0001-16

Grupo: Recursos Financeiros Constatacéo N°: 366217

Subgrupo: Licitagao

Item: Procedimento

Constatacdo: A Secretaria Municipal de Salde ndo disponibilizou processos licitatorios, dispensas de licitacdo e
inexigibilidades que deram origem aos contratos vigentes, em 2014, no Hospital Municipal de Imperatriz.

Evidéncia: Continuac¢do da Constatacdo n°® 366027:

-Contrato n® 159, de 18/09/2014, Processo n° 31.01.5552/2014, DISPENSA n° 71/2014, objeto: Prestacdo de
servicos médicos em regime de plantdo presencial de 12 (doze) horas, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07
(sete) dias por semana, para atendimento das urgéncias e emergéncias e avaliacdo clinica, a serem
realizados por profissionais médicos com especializacdo em pediatria, no Hospital Infantil de Imperatriz-Hll,
empresa T. M. B. N. AYRES-ME, CNPJ n° 12.090.434/0001-09, valor global de R$471.200,00 (quatrocentos
e setenta e um mil e duzentos reais);

-Contrato n® 161, de 02/10/2014, Processo n° 31.01.5551/2014, DISPENSA n° 73/2014, objeto: Prestacdo de
servigcos médicos de urgéncia, emergéncia e eletivos, na area de cirurgia pediatrica, aos pacientes do SUS,
em Imperatriz, empresa CIPIMP-CIRURGIA PEDIATRICA DE IMPERATRIZ LTDA, CNPJ n°
13.167.862/0001-55, valor global de R$210.000,00 (duzentos e dez mil reais);

-Contrato n°® 164, de 02/10/2014, SEM ASSINATURA do representante da empresa, Processo n°
31.01.5555/2014, DISPENSA n° 76/2014, objeto: Prestacéo de servicos médicos de apoio ao diagndstico, na
area de cardiologia, a serem realizados por profissionais médicos aos pacientes do SUS em Imperatriz,
empresa DIAS E CORTES LTDA, CNPJ n° 04.323.076/0001-09, valor global de R$45.000,00 (quarenta e
cinco mil reais);

-Contrato n°® 165, de 19/09/2014, Processo n° 31.01.5876/2014, DISPENSA n° 77/2014, objeto: Prestacao de
servicos meédicos para acompanhamento diario aos pacientes internados no HIl, avaliacdo clinica e
prescricdo médica, bem como aos pacientes pediatricos expostos ao HIV, a serem realizados por
profissionais médicos com especializacdo em pediatria, aos pacientes do SUS em Imperatriz, empresa
SETINP - SERVICOS ESPECIALIZADOS DE TERAPIA INTENSIVA NEONATAL E PEDIATRICA LTDA,
CNPJ n° 06.270.283/0001-78, valor global de R$157.356,00 (cento e cinquenta e sete mil e trezentos e
cinquenta e seis reais);

-Contrato n® 168, de 02/10/2014, Processo n° 31.01.6707/2014, DISPENSA n° 80/2014, objeto: Prestacao de
servigos médicos especializados na area de oftalmologia, a serem realizados por profissionais médicos com
especializacdo em oftalmologia, aos pacientes do SUS em Imperatriz, empresa F. K. MEDICOS
ASSOCIADOS LTDA-ME, CNPJ n° 08.181.736/0001-15, valor global de R$1.849.265,22 (um milh&o,
oitocentos e quarenta e nove mil, duzentos e sessenta e cinco reais e vinte e dois centavos);

-Contrato n°® 169, de 02/10/2014, Processo n° 31.01.5880/2014, DISPENSA n° 81/2014, objeto: Prestacdo de
servicos médicos hospitalares na area de anestesia destinados aos usuarios do SUS no municipio de
Imperatriz, empresa CEANEST-CENTRAL DE ANESTESIA LTDA, CNPJ n° 00.103.490/0001-51, valor global
de R$1.633.835,50 (um milhdo, seiscentos e trinta e trés mil, oitocentos e trinta e cinco reais e cinquenta
centavos);
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-Contrato n° 170, de 0/10/2014, Processo n° 31.01.5974/2014, DISPENSA n° 84/2014, objeto: Prestagdo de
servigcos médicos nas areas de otorrinolaringologia e cirurgia de cabeca e pescoco, a serem realizados por
profissionais médicos com especializagdo em cirurgia de cabeca e pescogo, aos pacientes do SUS, em
Imperatriz, empresa INSTITUTO DE OTORRINO DR. AUREO C. CANGUSSU LTDA, CNPJ n°
06.979.184/0001-60, valor global de R$1.123.560,00 (um milh&o, cento e vinte e trés mil e quinhentos e
sessenta reais);

-Contrato n® 175, de 02/10/2014, Processo n° 31.01.5979/2014, DISPENSA n° 89/2014, objeto: Prestacao de
servigos médicos em consultas, procedimentos e cirurgias eletivas, sobreaviso 24 (vinte e quatro) horas para
realizacdo de broncoscopia, a serem realizados por profissionais médicos com especializacdo na area de
cirurgia toracica, aos pacientes do SUS, em Imperatriz, empresa A. MARTINS XAVIER - ME, CNPJ n°
11.222.878/0001-98, valor global de R$162.000,00 (cento e sessenta e dois mil reais).
Fonte da Evidéncia: Comunicado de Auditoria n® 15110/02, de 16 de mar¢o de 2015 e Contratos: n® 159/2014, n°
161/2014, n® 164/2014, n°165 /2014, n°168 /2014, n°® 169/2014, n® 170/2014 e n° 175/2014.
Conformidade: N&o Conforme
Acatamento da Justificativa: Nao apresentou justificativa
Responsével: ARNALDO DE ALENCAR DA COSTA E SILVA CPF: 076.047.503-20
CONCEICAO DE MARIA SOARES MADEIRA CPF: 053.484.803-63
Recomendacéo: Atender o que estabelece o art. 11, do Decreto n® 1.651/1995, o disposto no § 4°, art. 33, Lei
8.080/1990 e, ainda, o Paragrafo Unico, art. 70, da Constituicdio Federal, prestando toda informacéo
necessdria ao desempenho das atividades de auditoria, facilitando o acesso a documentos, pessoas e
instalacoes.
Destinatarios da Recomendacdo: SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE IMPERATRIZ - PREFEITURA
MUNICIPAL DE IMPERATRIZ CNPJ: 06.158.455/0001-16

Grupo: Recursos Financeiros Constatacao N°; 366220

Subgrupo: Licitacdo

Item: Procedimento

Constatacdo: A Secretaria Municipal de Saude ndo disponibilizou processos licitatérios, dispensas de licitacdo e
inexigibilidades que deram origem aos contratos vigentes, em 2014, no Hospital Municipal de Imperatriz.

Evidéncia: Continuacdo da Constatacdo n® 366027:

-Contrato n°® 177, de 16/10/2014, Processo n°® 31.01.5981/2014, DISPENSA n° 91/2014, objeto: Locacdo de
maquinas de hemodialise, material e insumos para realizacdo de procedimentos dialiticos peritoneais,
material de alto custo incluindo cateteres, capilares e linhas de hemodialise; equipamento de tratamento de
agua por osmose reversa portatil; manutencdo preventiva e reparadora de todos os equipamentos
disponibilizados e qualquer outro recurso humano, exceto médicos, necessario a realizacdo dos
procedimentos dentro das UTIs adulto e infantil do HMI, empresa PRONTO ATENDIMENTO NEFROLOGICO
LTDA, CNPJ n° 08.964.834/0001-29, valor global de R$208.800,00 (duzentos e oito mil e oitocentos reais);

-Contrato n° 189, de 06/10/2014, Processo n° 31.01.6230/2014, DISPENSA n° 96/2014, objeto: Contratacao
de empresa especializada na locacdo de um sistema para digitalizacdo e impressdo do servico de
mamografia, com manuten¢éo preventiva, corretiva e fornecimento de pegas e todos 0s insSumos necessarios
a fim de atender as necessidade do HMI, empresa CDI CENTRO DE DIAGNOSTICOS DE IMPERATRIZ
LTDA-ME, CNPJ n° 10.610.823/0001-92, valor global de R$238.800,00 (duzentos e trinta e oito mil e
oitocentos reais);

-Contrato n°® 189, de 16/10/2014, Processo n° 31.0116386/2014, DISPENSA n° 97/2014, objeto: Prestacdo de
empresa para fornecimento de Orteses, Proteses e Materiais Especiais (OPM), em uso, no HMI e HII,
empresa ATHENA MEDIC COMERCIO DE PRODUTOS HOSPITALARES LTDA, CNPJ n°
12.888.918/0001-06, valor global de R$267.558,15 (duzentos e sessenta e sete mil, quinhentos e cinquenta e
oito reais e quinze centavos);

-Contrato n® 190, de 01/09/2014, Processo n° 31.01.6539/2014, DISPENSA n° 98/2014, objeto: Prestacao de
servigcos médicos de urgéncia, emergéncia e eletivos, na area de traumato-ortopedia a serem realizados por
profissional médico com especializacdo em traumatologia e ortopedia, aos paciente do SUS, em Imperatriz,
empresa DR. FELIPE VERNER PAGNONCELLI, CPF n° 671.903.833-87, valor global de R$94.800,00
(noventa e quatro mil e oitocentos reais);

-Contrato n°® 201, de 05/11/2014, Processo n° 31.01.6937/2014, DISPENSA n° 103/2014, objeto: Contratacio
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de empresa especializada para a prestacdo de servicos de limpeza hospitalar das éareas criticas e
semi-criticas nas dependéncias do HMI (3.429,58m32) e HIl (811,58m?2) com fornecimento de mao de obra
especializada, equipamentos, acessorios e todos 0s insumos necessarios para limpeza e desinfecgéo,
empresa J. L. DA ROCHA COSTA-ME, CNPJ n° 05.994.395/0001-09, valor global de R$1.122.630,00 (um
milh&o cento e vinte e dois mil, seiscentos e trinta reais).
Fonte da Evidéncia: Comunicado de Auditoria n°® 15110/02, de 16 de marco de 2015, Contratos: n® 177/2014, n°
189/2014, n°® 189/2014, n°® 190/2014 e n° 201/2014.
Conformidade: N&o Conforme
Acatamento da Justificativa: Nao apresentou justificativa
Responsével: ARNALDO DE ALENCAR DA COSTA E SILVA CPF: 076.047.503-20
CONCEICAO DE MARIA SOARES MADEIRA CPF: 053.484.803-63
Recomendacéo: Atender o que estabelece o art. 11, do Decreto n® 1.651/1995, o disposto no § 4°, art. 33, Lei
8.080/1990 e, ainda, o Paragrafo Unico, art. 70, da Constituicdio Federal, prestando toda informacéo
necessdria ao desempenho das atividades de auditoria, facilitando o acesso a documentos, pessoas e
instalacoes.
Destinatarios da Recomendacédo: SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE IMPERATRIZ - PREFEITURA
MUNICIPAL DE IMPERATRIZ CNPJ: 06.158.455/0001-16

Grupo: Recursos Financeiros Constatacéo N°: 366224

Subgrupo: Licitacdo

Item: Procedimento

Constatacdo: A Secretaria Municipal de Saude ndo disponibilizou processos licitatérios, dispensas de licitacdo e
inexigibilidades que deram origem aos contratos vigentes, em 2014, no Hospital Municipal de Imperatriz.

Evidéncia: Continuacdo da Constatacédo n® 366027:

-Contrato n° 318, de 01/12/2014, Aditivo n° 02 de 28/11/2014, Processo n° 31.01.1776/2011, PREGAO
PRESENCIAL n° 248/2011, objeto: Prestacdo de servicos médicos eletivo, urgéncia e emergéncia em
vascular, destinado ao atendimento da rede municipal de sadde, empresa VASCULAR-CIRURGIOES
ASSOCIADOS LTDA, CNPJ n° 10.671.446/0001-00, valor global de R$719.998,00 (setecentos e dezenove
mil, novecentos e noventa e oito reais);

-Contrato n° 362, de 18/12/2013, Aditivo n°® 03, de 17/12/2014, Processo n° 31.01.0352/2013, PREGAO
PRESENCIAL n° 1332013, objeto: Prestacdo de servicos de manutencdo, preventiva e corretiva com
reposicdo de pecas nos equipamentos médico-hospitalares para atender as necessidades do HMI e HII,
empresa R. SILVIO ALMEIDA DE ARAUJO - ME, CNPJ n° 05.336.721/0001-90, valor global de
R$124.484,00 (cento e vinte e quatro mil, quatrocentos e oitenta e quatro reais);

-Contrato n° 363, de 18/12/2013, Aditivo n° 04, de 17/12/2014, Processo n° 31.01.0352/2013, PREGAO
PRESENCIAL n°® 1332013, objeto: Prestacdo de servicos de manutencdo, preventiva e corretiva com
reposicdo de pecas nos equipamentos médico-hospitalares para atender as necessidades do HMI e HIll,
empresa P. MARTINS BANDEIRA, CNPJ n° 63.540.504/0001-14, valor global de R$17.621,00 (dezessete
mil, seiscentos e vinte e um reais);

-Contrato n°® 070, de 01/09/2012, Aditivo n° 02, de 29/08/2014, Processo n° 31.01.1763/2011, PREGAO
PRESENCIAL n° 216/2011, objeto: Contratacdo de empresa especializada em servicos urgéncia e
emergéncia em clinica médica, para atender as necessidades da rede municipal de saude, empresa CEMEC
- CENTRO DE MEDICINA CLINICA LTDA, CNPJ n° 13.500.81/0001-01, valor global de R$1.391.988,00 (um
milhdo, trezentos e noventa e um mil e novecentos e oitenta e oito reais);

-Contrato n° 109, de 03/07/2014, Processo n° 31.01.0720/2014, PREGAO PRESENCIAL n° 071/2014, objeto:
Contratacdo de empresa especializada em servico de urgéncia, emergéncia e eletivas em Neurologia,
empresa NEUROIMP-NEUROCIRURGIA E NEUROLOGIA DE IMPERATRIZ LTDA, CNPJ n°
05.169.850/0001-31, valor global de R$1.900.000,00 (um milhdo e novecentos mil reais).

Foi solicitado pelo Comunicado de Auditoria n°® 15110/02, de 16 de mar¢co de 2015, a disponibilizacdo dos
procedimentos licitatérios. o que nédo foi atendido, contrariando o estabelecido no art. 11, do Decreto n°
1.651/1995, combinado com o disposto no § 4°, art. 33, Lei 8.080/1990 e, ainda, com o Paragrafo Unico, art.
70, Constituicdo Federal.
Fonte da Evidéncia: Comunicado de Auditoria n°® 15110/02, de 16 de marco de 2015, Contratos: n® 318/2012, n°
362/2013, n° 363/2013, n° 070/2012 e n°® 109/2014.
Conformidade: N&o Conforme
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Acatamento da Justificativa: Ndo apresentou justificativa
Responséavel: ARNALDO DE ALENCAR DA COSTA E SILVA CPF: 076.047.503-20
CONCEICAO DE MARIA SOARES MADEIRA CPF: 053.484.803-63

Recomendacdo: Atender o que estabelece o art. 11, do Decreto n® 1.651/1995, o disposto no § 4°, art. 33, Lei
8.080/1990 e, ainda, o Paragrafo Unico, art. 70, da Constituicdio Federal, prestando toda informacéo
necessdria ao desempenho das atividades de auditoria, facilitando o acesso a documentos, pessoas e
instalacoes.

Destinatarios da Recomendacédo: SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE IMPERATRIZ - PREFEITURA

MUNICIPAL DE IMPERATRIZ CNPJ: 06.158.455/0001-16

VI - CADASTRO DA NOTIFICACAO

Origem: SEAUD/MA  Data: 16/04/2015  Oficio N°: 472/SEAUD/MA/MS  Data: 16/04/2015
Notificado(s) - Pessoa Fisica:

CPF Nome Cargo Inicio Término
07604750320 ARNALDO DE ALENCAR DA COSTA E SILVA SECRETARIO MUNICIPAL DE SAUDE 10/01/2013
ADJUNTO

Situacgéo: Auditado ndo respondeu

Origem: SEAUD/MA  Data: 16/04/2015  Oficio N°: 471/SEAUD/MA/MS  Data: 16/04/2015
Notificado(s) - Pessoa Fisica:

CPF Nome Cargo Inicio Término
01478876158 RICARDO VIANA MATOS DIRETOR ADMINIST. DO HOSP. MUN. DE 18/08/2014
IMPERARTRIZ

Observacdes: A Empresa de Correios e Telégrafos ndo devolveu o Aviso de Recebimento AR. Foi publicado no
DOU n° 84, de 06 de maio de 2015, Secao 3, fls.122, o Edital de Notificacdo n° 04.
Situacao: Auditado néo respondeu

Origem: SEAUD/MA  Data: 16/04/2015 Oficio N°: 470/SEAUD/MA/MS  Data: 16/04/2015

AR N° AR024164128DN Data de envio do AR: 23/04/2015 Data de recebimento do AR: 27/04/2015
Recebedor do AR: FRANCISCA BARBOSA

Notificado(s) - Pessoa Fisica:

CPF Nome Cargo Inicio Término

05348480363 CONCEICAO DE MARIA SOARES MADEIRA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE 03/01/2013
Situagéo: Auditado néo respondeu

Origem: SEAUD/MA  Data: 16/04/2015  Oficio N°: 469/SEAUD/MA/MS  Data: 16/04/2015
Notificado(s) - Pessoa Fisica:
CPF Nome Cargo Inicio Término

48762067672 ALISSON MOTA DE AGUIAR DIRETOR GERAL DO HOSPITAL 10/01/2013
MUNICIPAL DE IMPERATRIZ

Observacgdes: A Empresa de Correios e Telégrafos ndo devolveu o Aviso de Recebimento Ar. Foi publicado no
DOU n° 84 de 06 de maio 2015, Secéo 3, fls. 122, o Edital de Notificagcdo n° 03.
Situacgéo: Auditado ndo respondeu

VIl - REGISTRO FINAL SOBRE A NOTIFICACAO

Visando assegurar o direito do contraditorio e da ampla defesa, conforme determina o inciso LV do art. 5° da Constituicao
Federal de 1988 e a Portaria GM/MS n° 743, de 18/04/2012, foram notificados do teor do relatério preliminar desta
auditoria, o Diretor Geral do Hospital Municipal de Imperatriz, Alisson Mota de Aguiar; Secretaria Municipal de Saude,
Conceicdo de Maria Soares Madeira; Diretor Administrativo do Hospital Municipal de Imperatriz, Ricardo Viana Matos;
Secretario Municipal de Salde Adjunto, Arnaldo de Alencar da Costa e Silva, pelos Oficios SEAUD/MA/MS n° 469, n°
470, 471 e n® 472 de 16/04/2015, respectivamente, 0s quais ndo apresentaram justificativas.

A empresa de Correios e Telégrafos ndo devolveu os Avisos de Recebimentos, tendo sido chamados por Editais n°s 03 e
04, de 05/05/2015, publicado no Diario Oficial da Unido, n°® 84, de 06/05/2015 e Editais n°s 05 e 07, de 15/05/2015,
publicado no Diario Oficial da Unidéo, n°® 93, de 19/05/2015.
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VIII - CONCLUSAO

O Hospital Municipal de Imperatriz - HMI é uma unidade de natureza publica e gestdo municipal, classificado como
hospital geral, de grande porte, habilitado como Porta de Entrada Hospitalar de Emergéncia, realizando atendimento
ambulatorial, internacédo, Servigcos Auxiliares de Diagnoéstico e Terapia - SADT e urgéncia/emergéncia para o proprio
municipio e para toda a Macrorregido de Imperatriz, ressaltando-se que existe atendimento também, a outras
Macrorregies do Maranh@o e de areas limitrofes dos estados vizinhos.

O hospital é formado por duas unidades interligadas, sendo uma para o atendimento de adulto e uma para o
atendimento pediatrico, que possuem 274 leitos para internacdes (209 de adulto e 65 de pediatria), dois setores de
urgéncia/emergéncia e duas Unidades de Tratamento Intensivo (20 leitos de adulto e 10 leitos de pediatria). O Centro
Cirargico, os Servicos Auxiliares de Diagndstico e Terapia e os setores de apoio sdo comuns as duas unidades.

O hospital funciona em construcbes prediais inadequadas para a atividade, em funcdo dos espacos internos néo
oportunizarem o cumprimento de normas da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria e/ou demais legislacbes
pertinentes, pois grande parte dos mesmos estarem em condi¢cdes inadequadas de conservacdo e higiene. Foi
enfocado que a reforma e manutencéo € dificultada, considerando que os prédios nao sdo proprios e especialmente
porque néo existem condi¢des de interditar setores para manutencgéo, considerando o intenso fluxo de pacientes, pois a
unidade é referéncia para toda regido.

A maioria das ndo conformidades verificadas in loco versam sobre as precérias condi¢cdes de todo o piso, infiltracdes
nas paredes e teto, instalacdes hidraulicas e elétricas, conservacdo do mobiliario, limpeza e organizacdo dos
ambientes, sendo que a direcdo da unidade demonstrou interesse em sana-las.

O HMI carece da instituicio da Comissdo de Revisdo de Prontuarios e Comissdo de Revisdo de Obitos,
implementacdo da Comissdo de Controle de Infeccdo Hospitalar-CCIH, assim como, da atualiza¢éo cadastral de forma
a refletir a realidade existente. A instituicAo necessita de Alvara Sanitario, expedido pela autoridade sanitaria
competente (SUVISA/MA), tanto para o seu funcionamento, quanto para o funcionamento do setor de diagndstico por
imagem.

Quanto aos ambientes de apoio, o almoxarifado ndo disp6e de espaco fisico compativel com a quantidade de
produtos, estando fragmentado em diversos setores; o SAME esta dividido em trés prédios distintos, sendo que
somente um se encontra razoavelmente organizado; o abrigo de residuos de salde estd em péssimo estado de
conservacgao.

Foi encontrado equipamento pala lavanderia doado pelo Ministério da Saude, parados ha quase dois anos em corredor
na area externa do Hospital, dificultando o acesso de veiculos ao abrigo de residuos de servicos de salde e ao
necrotério.

Na ocasido da auditoria observamos intenso fluxo de pacientes, especialmente nos setores de urgéncia e emergéncia
e SADT, assim como lotagdo praticamente completa dos setores de internagédo e das UTI, o que €, provavelmente, o
reflexo da situacao da sadde no Municipio de Imperatriz e nos demais municipios circunvizinhos, cuja atencao bésica é
incipiente e ndo existe politica eficiente de prevencédo e o acompanhamento dos pacientes.

O quadro de recursos humanos do hospital é formado por 627 profissionais efetivos, sendo que os profissionais
médicos, em sua maioria, sdo contratados mediante a terceirizagdo de servigos. Devido a inexisténcia de previsao de
indice de Seguranca Técnica, para cobertura das taxas de absenteismo e beneficios (férias, licencas) dos profissionais
de enfermagem, assim como a impossibilidade de contratacdo de novos profissionais, considerando a Lei de
Responsabilidade Fiscal, as escalas de enfermagem sdo complementadas por plantes extras, pagos como
“gratificac@o ™, fato este que ocorreu em 2014 e persiste em 2015, o que caracteriza falta de profissionais na area.

Evidenciamos que no dia 23/11/2014 ocorreram seis 6bitos no setor de urgéncia/emergéncia do Hospital Municipal de
Imperatriz, sendo que no periodo diurno, quando ocorreram cinco 6bitos, houve falta de um (01) enfermeiro, o que
corresponde a 50% dos profissionais e de seis (06) técnicos de enfermagem, correspondendo a 54,5% dos técnicos
escalados para o plantdo, entretanto os motivos dos 6bitos ndo foram investigados para apuracdo de suas reais
causas, por inexistencia de Comissdo de Investigacdo de Obitos na instituicdo. Torna-se necessario entretanto que
haja uma melhor previsdo de profissionais, especialmente para setores criticos como a urgéncia/emergéncia, assim
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como um estudo sobre o0 absenteismo existente no setor para que fatos semelhantes ndo ocorram.

Parte das ndo conformidades sanitarias constatadas pela auditoria ja havia sido enfoca pela Superintendéncia de
Vigilancia Sanitaria do Maranhao - SUVISA no Relatério Técnico de Inspecao, realizado em novembro de 2014.

E o relatorio.

IX - ANEXOS
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Anexo PDF

Anexo | - Fotos Hospital Municipal de Imperatriz
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Hospital Municipal de Imperatriz/MA

Foto 02- Fachada do HMI — Unidade pediatrica.

Foto 03- Piso danificado.

Foto 06- Banheiro com forro danificado.

Foto 05- Banheiro em precério estado
de conservacio.

Fonte: Visita ao Hospital Municipal de Imperatriz de 13 a 15/03/2015.
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Anexo PDF

Anexo Il - Fotos Hospital Municipal de Imperatriz
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Hospital Municipal de Imperatriz/MA

Foto 01- Poltronas quebradas e piso danificado.

T

Foto 03- Posto de enfermagem, setor de adulto das salas
amarelas e verdes.

Foto 05 - Sala de gesso desorganizada.

Fonte: Visita ao Hospital Municipal de Imperatriz de 13 a 15/03/2015.
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Anexo lll - Fotos Hospital Municipal de Imperatriz
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A
Foto 01 -Setor de diagndstico por imagem

com fiacio exposta.

i l "
e i |
Foto 02- Teto do lactario danificado na ocasiao da auditoria.

Foto 03 - Lactario com area Unica para recepcao, lavagem e
preparo.

Foto 05 - Lavagem do centro cirrgico com revestimento
inadequado.

Foto 06 - Presenca de mesa de madeira nas salas de
cirurgia.

Fonte: Visita ao Hospital Municipal de Imperatriz de 13 a 15/03/2015.
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Anexo IV- Fotos Hospital Municipal de Imperatriz
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Hospital Municipal de Imperatriz/MA

AL

: f rek v N b
Foto 03 - Oxidagéo em maquina no acesso lateral do HMI. Foto 04- Oxidag&o em maquina no acesso lateral do HMI.

Fonte: Visita ao Hospital Municipal de Imperatriz de 13 a 15/03/2015.
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Anexo V- Fotos Hospital Municipal de Imperatriz
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T

Foto 03 - Arquio improvisado na UPA Municipal.

Gaoie A
TR O T u el BYEATRRR
Foto 04- Setor de almoxarifado 3° andar do HMI.

Fonte: Visita ao Hospital Municipal de Imperatriz de 13 a 15/03/2015 e a UPA Municipal em 14/03/2015.
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Anexo VI - Escala dos profissionais de enfermagem.
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Anexo VIl - Escala HMI - Pronto Socorro Adulto
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