
AVISO DE AUTO DE INFRAÇAO Nº 011-J/2017. PROCON 

MUNICIPAL DE IMPERATRIZ-MA. AUTUADO: BANCO 

BRADESCO S/A, RUA GODOFREDO VIANA, nº 710, bairro 

CENTRO, agencia nº 6299. Imperatriz-MA, CNPJ Nº 

60.746.948/6732-90. DATA: 07 /08 / 2017. INFRINGIU artigos 

da Lei Municipal nº 1.556/2014: A instituição financeira deixou 

de atender os consumidores listados na folha de continuação do 

auto de infração – dentro do limite do tempo estipulado para 

atendimento em guichês. (Art. 1º, § 1º a); INFRINGIU A LEI 

8.078/2010: caixas eletrônicos sem operação ou com função de 

saque indisponível em virtude de ausência de abastecimento (Art. 

20,§2º). INFRIGIU A LEI 12.291/2010: não manutenção de um 

exemplar do Código de Defesa do Consumidor em lugar visível e 

de fácil acesso ao público (art. 1º e 2º). 


